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Les CREAI sont engagés depuis 6л ŀƴǎ ŀǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ƭΩƛƴǘŞǊşǘ général en faveur des personnes 

en situation de vulnérabilité et des acteurs du secteur social, médico-social, sanitaire de leur 

région. 

{ΩƛƴǎŎǊƛǾŀƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳ ŘŜǎ /reai et de la FnorsΣ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ CREAI-ORS Occitanie a le plaisir 

de vous présenter son offre de formation 2024. 

Cette offre est ŎƻƴǎǘǊǳƛǘŜ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŞƳŀƴŀƴǘ Řǳ ǘŜǊǊŀƛƴΣ ŘŜ ƭΩŀŎǘǳŀƭƛǘŞ ŘŜǎ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎ 

ǇǳōƭƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǎǳǊ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŀŎǉǳƛǎŜ ƭƻǊǎ ŘŜs accompagnements.  

/Ŝ ŎŀǘŀƭƻƎǳŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŘŜǎǘƛƴŞ ŀǳȄ ǎŜǳƭǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ Ƴŀƛǎ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŀǳȄ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ 

concernées. Cela traduit notre volonté de développer une offre accessible et adaptée orientée 

ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŘŜǎ ŘǊƻƛǘǎΣ ƭŜ ǇƻǳǾƻƛǊ ŘΩŀƎƛǊ Ŝǘ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘΩŀǳǘƻŘŞǘŜǊƳƛƴŀǘƛƻƴ.  

bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ Ł ŎǆǳǊ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ŘŜǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ǉǳŀƭƛǘŞ, en mobilisant des méthodes fondées 

sur la pédagogie active, qui favorisent la participation de chacun dans un objectif de 

développement des compétences en lien avec les besoins des organisations et en faveur des 

publics accompagnés. 

9ƴƎŀƎŞŜ ŘŜǇǳƛǎ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ŀƴƴŞŜǎ Řŀƴǎ ǳƴ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŎƻƴǘƛƴǳŜ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭŀ 

ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ CREAI-ORS Occitanie développe une ingénierie de formation qui répond 

aux exigences de la formation professionnelle réformée par la loi du 5 septembre 2018.  

9ƴ ŞǘǊƻƛǘŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ǎŜǎ ŦƻǊƳŀǘŜǳǊǎΣ ƭŜ 

CREAI-ORS a obtenu en 2021 la certification nationale unique 

QUALIOPI pour ses actions de formation. Ce label créé par le 

ministère chargé du Travail et rendu obligatoire en 2022, atteste 

ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ Řǳ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ Ƴƛǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇŀǊ ƭŜǎ ǇǊŜǎǘŀǘŀƛǊŜǎ 

ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ ŎƻƴŎƻǳrant au développement des compétences qui 

souhaitent accéder à des fonds publics ou mutualisés. 

 

 

Pour plus de précisions, contactez-nous ! 

DIRECTION :  Agnès Kabantchenko  a.kabantchenko@creaiors-occitanie.fr  

RESPONSABLE PÉDAGOGIQUE :  Nathalie Martinez  n.martinez@creaiors-occitanie.fr  

Renseignements :   Jacqueline Belen  accueil@creaiors-occitanie.fr   

VOS CONTACTS AU CREAI-ORS OCCITANIE 

 

N° SIRET : 775 589 229 00126 - bϲ ŘŜ ŘŞŎƭŀǊŀǘƛƻƴ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Υ фмоплоослоп 
Certification QUALIOPI : n°FRCM21570 

mailto:a.kabantchenko@creaiors-occitanie.fr
mailto:n.martinez@creaiors-occitanie.fr
mailto:accueil@creaiors-occitanie.fr
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¢w!b{Chwa!¢Lhb 59 [ΩhCCw9 9¢ ÉVOLUTION DES POLITIQUES PUBLIQUES 

E01 
La réforme de la tarification SERAFIN-PH : un outil au service du parcours, 
ǎΩŀǇǇǊƻǇǊƛŜǊ ƭŜǎ ƴƻƳŜƴŎƭŀǘǳǊŜǎ 

12 

E02 
[ŀ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ : pŜǊƳŜǘǘǊŜ ŀǳȄ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘΩŀŘŀǇǘŜǊ ƭŜǳǊ ƻŦŦǊŜ ŀǳȄ 
besoins et attentes des personnes accompagnées 

14 

E03 
[ΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎ ǇǳōƭƛǉǳŜǎ en faveur des personnes en situation de 
handicap et leurs conséquences  

16 

E04 
5Ŝ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ŀǳ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ Υ quels changements pour les équipes 
interdisciplinaires ? 

18 

E05 5Ŝ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ŀǳ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ Υ ƳŀƴŀƎŜǊ ƭŜǎ ǘǊŀƴǎƛǘƛƻƴǎ 19 

 

ACCOMPAGNEMENT DES PRATIQUES PROFESSIONNELLES 

A01 Contribuer aux questionnements éthiques Υ ŘŞŦƛƴƛǘƛƻƴΣ ǇǊŞŀƭŀōƭŜǎ Ŝǘ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ 24 

A02 Promouvoir la bientraitance, prévenir et lutter contre la maltraitance 26 

A03 Coconstruire le projet personnalisé : démarche et outils 28 

A04 
La question de la fin de vie : une éthique professionnelle commune au service de la 
personne 

30 

A05 
Réaliser un diagnostic des besoins de la population accompagnée : intérêt, 
ƳŞǘƘƻŘŜǎ Ŝǘ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜΣ utilisation des résultats 

32 

A06 
Les différentes pathologies liant troubles mentaux et handicap et leur impact en 
ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 

34 

A07 
La vie affective et sexuelle des personnes en situation de handicap : quels 
accompagnements ? 

36 

A08 
Accompagner des personnes handicapées vieillissantes : quelle adaptation à leurs 
besoins spécifiques 

38 

A09 
Le rôle, la place et les missions du référent/coordinateur de parcours ESMS : 
ŘŞŦƛƴƛǘƛƻƴǎ Ŝǘ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ 

40 

A10 Appropriation des RBPP de la HAS par les professionnels du secteur médicosocial 42 

A11 
Sensibilisation de professionnels aux caractéristiques des nouveaux publics 
accueillis 

44 

A12 
Sensibilisation des mandataires au Document Individuel de Protection des 
Majeurs : un outil au service du parcours du majeur protégé 

46 

A13 
Évaluation de la situation globale des enfants en danger ou risque de danger. 
Formation au cadre national de référence de la Haute Autorité de Santé 

48 

A14 {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŀǳ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ŘŜ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ : organisation et enjeux 50 

A15 ;ŎǊƛǘǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝƴ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ 52 

A16 
START : un dispositif de formation croisée dans le champ des troubles du 
neurodéveloppement 

54 
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FONCTIONNEMENT DES STRUCTURES 

F01 /ƻƴŘǳƛǊŜ ƭŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŎƻƴǘƛƴǳŜ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŀǾŜŎ ƭŜ ƭƻƎƛŎƛŜƭ !w{9b9© 58 

F02 Démarche qualité avec le Référentiel unique HAS dans le secteur social 60 

 

 

FORMATION À DESTINATION OU AVEC DES PERSONNES CONCERNÉES 

P01 Promouvoir le rôle du Conseil de la Vie Sociale et de ses représentants 64 

P02 Tutelle, Curatelle, je décide quoi moi ? 66 
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bƻǘǊŜ ƻŦŦǊŜ ǎΩŀǇǇǳƛŜ ǎǳǊ ǳƴŜ ŞǉǳƛǇŜ pluridisciplinaire : 

¶ Spécialistes du secteur social, médico-social et sanitaire, titulaires de diplômes universitaires 

et expérimentés ; 

¶ !ȅŀƴǘ ǳƴŜ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜ ǎǳǊ ŘŜǎ Ƴƛǎǎƛƻƴǎ ŘΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴ-ŞǘǳŘŜΣ ŘŜ ŎƻƴǎŜƛƭ Ŝǘ ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ŘŜ 

groupes de travail régionaux ; 

¶ Ayant une connaissance approfondie des enjeux et décisions politiques en cours, en lien avec 

la Fédération ANCREAI et la FNORS. 

Les formations sont principalement ŀƴƛƳŞŜǎ ǇŀǊ ƭΩŞǉǳƛǇŜ du CREAI-ORS. En fonction de la 

thématique, des intervenants extérieurs peuvent être sollicités. 

Responsable pédagogique : Nathalie Martinez 

 

[ΩŞǉǳƛǇŜ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜ 

 

DESMARTIN-BELARBI 

Valérie  

Conseillère technique 

 

GARCIA Claire  

Conseillère technique 

¢ƛǘǳƭŀƛǊŜ ŘΩǳƴ ƳŀǎǘŜǊ ŘŜ ǎŎƛŜƴŎŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ Ŝǘ ŘŜ 

diplômes universitaires sur les questions de santé 

publique et communautaire, elle a une expérience de 

30 ans dans le champ des études, du conseil et de la 

formation. Elle accompagne les ESMS à la démarche 

ǉǳŀƭƛǘŞΣ ŀǳ ǇǊƻƧŜǘ ŘΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ Ŝǘ Ł ƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛation 

des RBPP. Son expertise porte sur les thématiques liées 

ŀǳȄ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎ ǎƻŎƛŀƭŜǎΣ Ł ƭŀ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ Ŝǘ 

au secteur Accueil Hébergement Insertion. 

¢ƛǘǳƭŀƛǊŜ ŘΩǳƴ ŘƛǇƭƾƳŜ ŘΩƛƴƎŞƴƛŜǊƛŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝǘ ŘΩǳƴ 
Master de sociologie « intervention sociale et change-
ment », elle a notamment exercé comme cadre de 
direction dans plusieurs établissements sociaux et 
médico-sociaux de la région Occitanie, ce qui lui 
ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ŘƛǎǇƻǎŜǊ ŘΩǳƴŜ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜ Řŀƴǎ ƭŜ ŎƘŀƳǇ Řǳ 
ƘŀƴŘƛŎŀǇ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜΦ 9ƭƭŜ Ŝǎǘ 
particulièrement attentive à tout ce qui favorise 
ƭΩŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Ŝƴ 
situation de handicap et de leurs aidants. 

 

KABANTCHENKO 

Agnès 

Directrice 

 

LEDÉSERT Bernard  

Médecin de santé publique 

Titulaire d'une ƭƛŎŜƴŎŜ ŘΩŜǘƘƴƻƭƻƎƛŜ Ŝǘ ŘΩǳƴ ƳŀǎǘŜǊ ŘŜ 

sociologie, option ingénierie des politiques territoriales, 

elle a rejoint le CREAI-ORS Occitanie en 2022.  

Elle a ǳƴŜ ŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ Řŀƴǎ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘΩŜȄǇŞǊƛ-

mentation et de projets relatifs à la transformation de 

ƭΩƻŦŦǊŜ Ŝǘ ŀǳȄ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜǎ ŘΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜǎ 

ou associatives. 

Elle privilégie une démarche de formation action 

mobilisant la pédagogie active et les savoirs expérientiels 

et théoriques des participants. 

¢ƛǘǳƭŀƛǊŜ ŘΩǳƴ ŘƛǇƭƾƳŜ ŘŜ ŘƻŎǘŜǳǊ Ŝƴ ƳŞŘŜŎƛƴŜ Ŝǘ ŘΩǳƴ 
ŘƛǇƭƾƳŜ ŘΩŞǘǳŘŜǎ ǎǇŞŎƛŀƭƛǎŞŜǎ Ŝƴ ǎŀƴǘŞ ǇǳōƭƛǉǳŜ Ŝǘ 
ƳŞŘŜŎƛƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜΣ ƛƭ ŎǳƳǳƭŜ Ǉƭǳǎ ŘŜ ǘǊŜƴǘŜ ŀƴǎ ŘΩŜȄǇŞ-
rience dans le champ de la santé publique dans la région. 
Il intervient plus particulièrement sur les thématiques 
ŀƭƭƛŀƴǘ ƭŜǎ ŀǎǇŜŎǘǎ ǎŀƴǘŞ όƳŀƭŀŘƛŜΣ ǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴΧύ Ŝǘ ƭŜǎ 
situations de handicap (troubles du neurodéveloppe-
ƳŜƴǘ Řƻƴǘ ƭŜǎ ǘǊƻǳōƭŜǎ Řǳ ǎǇŜŎǘǊŜ ŘŜ ƭΩŀǳǘƛǎƳŜΣ 
pathologies psychiatriques et handicap, prévention et 
gestion des comportements-ǇǊƻōƭŝƳŜǎΧύΦ Lƭ ŀ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ 
développé des compétences dans le domaine de la 
protection des majeurs. 
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MARTINEZ Nathalie 

Coordinatrice  
Responsable pédagogique 

 

YEGHICHEYAN Jennifer  

Conseillère technique 

ü ¢ƛǘǳƭŀƛǊŜ ŘΩǳƴ ŘƻŎǘƻǊŀǘ Ŝƴ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŜ ǎƻŎƛŀƭŜΣ ŜƭƭŜ ŀ ǳƴŜ 
expérience de plus de 20 ans au sein du CREAI et de ce 
fait une expertise et une connaissance du secteur 
médicosocial de la région Occitanie. Elle accompagne 
les ESMS à la démarche qualité et au projet 
ŘΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘΦ {ƻƴ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜ ǇƻǊǘŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ƭƻƛǎ ǉǳƛ 
régissent le secteur médicosocial et sur les RBPP de la 
HAS. Elle intervient plus particulièrement sur les 
thématiques liées à la vie affective et sexuelle, au 
vieillissement, à la bientraitance, au questionnement 
ŞǘƘƛǉǳŜ Ŝǘ Ł ƭŀ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ ƳŞŘƛŎƻǎƻŎƛŀƭŜΦ 
Elle privilégie ƭΩŀǊǘƛŎǳƭŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŞƳŜƴǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎ Ŝǘ 
règlementaires confrontés aux pratiques exposées par 
les professionnels et aux réalités observées au sein de 
chaque structure.  

¢ƛǘǳƭŀƛǊŜ ŘΩǳƴ ŘƻŎǘƻǊŀǘ Ŝƴ ŜǘƘƴƻƭƻƎƛŜΣ ŜƭƭŜ ŀ ƳŜƴŞ ŘŜǎ 
recherches sur le milieu carcéral puis à la croisée des 
champs de la protection judiciaire de la jeunesse et de 
ƭŀ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜΦ 5ŜǇǳƛǎ ŘŜǳȄ ŀƴǎΣ ŜƭƭŜ ƳŜǘ 
ŎŜǘǘŜ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜ ŀǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ƭΩŀŎŎompagnement des 
professionnels de ces secteurs. 
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Les actions de formations proposées ǎΩƛƴǎŎǊƛǾŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ 

qualité « QUALIOPI » de certification des organismes de formation et ont concerné 

359 personnes en Occitanie en 2023, avec un taux de satisfaction global de 98 %. 

Les ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜǎ ǊŜǇƻǎŜƴǘ ǎǳǊ ǳƴŜ ŀƭǘŜǊƴŀƴŎŜ ŘΩŀǇǇƻǊǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎ Ŝǘ ŘŜ ƳƛǎŜǎ Ŝƴ 

pratiques tenant compte à la fois des objectifs pédagogiques à atteindre, du public bénéficiaire, 

du contenu à assimiler et des connaissances préexistantes des stagiaires : 

¶ Apports de connaissances ; 

¶ !ǇǇƻǊǘǎ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛǉǳŜǎ Ŝǘ ŜȄŜǊŎƛŎŜǎ ŘΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ; 

¶ Analyse de situations ou études de cas ; 

¶ tŀǊǘŀƎŜ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ Ŝǘ ǘŜƳǇǎ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǎ ; 

¶ Exercices pratiques et mises en situation ; 

¶ Productions collectives 

[ŀ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴ ƭǳŘƛǉǳŜ Ŝǘ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ǾŀǊƛŞǎ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘŜ ǇǊƻǇƻǎŜǊ ŘŜǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ 

ŘȅƴŀƳƛǉǳŜǎ Ŝǘ ŘŜ ǊŜƴŦƻǊŎŜǊ ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ƭŜǎ ƛƴǘŜǊŀŎǘƛƻƴǎ Ŝǘ ƭŀ ƳƻǘƛǾŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎΦ 

[Ŝǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŘŜǎǘƛƴŞŜǎ ŀǳȄ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞŜǎ Ŧƻƴǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴǎ ŀǳǘŀƴǘ ǉǳŜ 

de besoin (en termes de rythme, de durée mais également de supports pédagogiques). 

 

Évaluation des stagiaires 

[Ŝǎ ŦƻǊƳŀǘŜǳǊǎ ŞǾŀƭǳŜƴǘ ƭŜǎ ŀŎǉǳƛǎ ŘŜǎ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ Ł ƭΩŜƴǘǊŞŜΣ ǘƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ Ŝǘ Ŝƴ Ŧƛƴ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ 

Ł ƭΩŀƛŘŜ ŘŜ ǘŜǎǘǎ ŘŜ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘΣ ŘŜ v/aΣ ŘŜ ǉǳƛȊΣ ŘΩŜȄŜǊŎƛŎŜǎΣ ŘŜ ƳƛǎŜǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴΣ ŜǘŎΦ 

[Ŝǎ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜǎ ŘŜ ǎŀǘƛǎŦŀŎǘƛƻƴ ǊŜƴǎŜƛƎƴŞǎ ǇŀǊ ƭŜǎ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ Ł ƭΩƛǎǎǳŜ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎƻƴǘ 

analysés dans le mois qui suit. Leur analyse nous permet de faire évoluer le cas échéant nos 

contenus, nos méthodes et le rythme de chaque formation. 

À ƭΩƛǎǎǳŜ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ƴƻǳǎ ŀŘǊŜǎǎƻƴǎ ŀǳ ŎƻƳƳŀƴŘƛǘŀƛǊŜ ǳƴ ōƛƭŀƴ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜΦ 

5ŀƴǎ ǳƴ ƻōƧŜŎǘƛŦ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƴƻǎ ŎƻƴǘŜƴǳǎ Ŝǘ ŘŜ ƴƻǎ ƳŞǘƘƻŘŜǎ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜǎΣ ƭΩŞǉǳƛǇŜ 

pédagogique se réunit à minima chaque trimestre. 
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Modalités de formation 

Le CREAI-ORS Occitanie propose deux formats de formation pour des groupes de 6 personnes 

a minima et ƴΩŜȄŎŞŘŀƴǘ Ǉŀǎ нл ǇŜǊǎƻƴƴŜǎΦ 

FORMATIONS EN INTRA FORMATIONS EN INTER 

LΩŀŎǘƛƻƴ ŘŜ formation intra concerne des 

ǎŀƭŀǊƛŞǎ ŘΩǳƴŜ ƳşƳŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜΦ 9ƭƭŜǎ sont 

généralement dispensées au sein de 

ƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜ ŎƻƳƳŀƴŘƛǘŀƛǊŜΦ 

Le parcours pédagogique en termes de 

contenu et de calendrier est défini suite à un 

entretien avec le commanditaire permettant 

de préciser et contextualiser la demande.  

Les formations sont dispensées 

principalement sur deux sites : Montpellier 

et Toulouse et peuvent être organisées sur 

un territoire donné. Elles peuvent être 

conçues sur « mesure » à partir de la 

demande commune de plusieurs structures. 

Les inscriptions de professionnels de diffé-

rents établissements et services de la région 

Occitanie se font de façon individuelle, selon 

le calendrier proposé.  

 

CƻǊƳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜ 

personnalisé au plus près des besoins, 

adapté au contexte et aux attentes de la 

structure en termes de contenus 

pédagogiques. 

 

Les échanges de savoir-faire et de savoir-être 

ŀǾŜŎ ŘŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ 

sociales et médicosociales.  

[ŀ Ƴǳǘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩƻǳǘƛƭǎ Ŝǘ ŘŜ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜǎΦ 

Formations inter-secteurs (social, médico-

social, sanitaire) 

LES TARIFS 

Contribuant .............  м лрл ϵ ϝ 

Non contribuant ....... 1 нлл ϵ ϝ 

Contribuant ..............  нмл ϵϝ 

Non contribuant .......  нтл ϵϝ 

* Hors frais de déplacement, repas et hébergement 

 

Modalités pratiques 

Pour tout renseignement concernant une formation, nous contacter au : 

¶ Site de Montpellier : ( 04 67 69 25 03 |  @ accueil@creaiors-occitanie.fr  

¶ Site de Toulouse : ( 05 61 53 11 46 |  @ contact@creaiors-occitanie.fr  

Nos formations sont accessibles aux personnes en situation de handicap. Pour une demande 

ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŝǊŜΣ ǳƴ ōŜǎƻƛƴ ŘŜ ŎƻƳǇŜƴǎŀǘƛƻƴ ƻǳ ŘΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞΣ ǾŜǳƛƭƭŜȊ ǇǊŜƴŘǊŜ ŎƻƴǘŀŎǘ ŀǾŜŎ ƴƻǘǊŜ 

référent handicap : Nathalie MARTINEZ, mél : n.martinez@creaiors-occitanie.fr  

¢ƻǳǘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ǊŜǎǘŜ Ł ǾƻǘǊŜ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ŎƻƴǎǘǊǳƛǊŜ ǳƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎŞ Ŝǘ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞΦ bΩƘŞǎƛǘŜȊ Ǉŀǎ Ŝǘ ǎƻƭƭƛŎƛǘŜȊ-nous ! 

mailto:accueil@creaiors-occitanie.fr
mailto:contact@creaiors-occitanie.fr
mailto:n.martinez@creaiors-occitanie.fr
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Le CREAI-ORS peut également proposer : 

¶ un parcours de formation sur mesure construit à partir de ŘΩǳƴŜ ŘŜƳŀƴŘŜ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜ 

inter ou intraΣ ŦƻǊƳŀƭƛǎŞŜ ǎŜƭƻƴ ǳƴ ŎŀƘƛŜǊ ŘŜǎ ŎƘŀǊƎŜǎΣ ǳƴ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ 

ou un diagnostic portant sur le besoin de développement des compétences ;  

¶ des formations-actions ǎƻǳǎ ŦƻǊƳŜ ŘΩŀǇǇǳƛǎ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛǉǳŜǎ pour accompagner les 

ŞǉǳƛǇŜǎ Řŀƴǎ ƭΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎΣ ŘΩƻǳǘƛƭǎΣ ŘΩŞŎǊƛǘǎΧ 

¶ des formations auprès des personnes en situation de vulnérabilité, adaptées à leurs 

demandes et besoins ; 

¶ Des formations mixtes associant des personnes concernées et des professionnels. 

Les parcours peuvent être modulaires et définis ensemble selon les modalités suivantes :  

¶ Formations ; 

¶ Appuis méthodologiques ; 

¶ Conférences et séminaires (animation et co-organisation) ; 

¶ WƻǳǊƴŞŜǎ ŘΩŞǘǳŘŜǎ ; 

¶ Actions de formation en situation de travail 

Pour toute demande de formation sur mesure, vous pouvez adresser un mail à : 

accueil@creaiors-occitanie.fr  

[Ŝ ƳŜƳōǊŜ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ƭŜ Ǉƭǳǎ ŎƻƴŎŜǊƴŞ ǎΩŜƴƎŀƎŜ Ł prendre contact sous 15 jours ouvrés, pour 

préciser la demande et recueillir vos besoins et vos attentes. 

  

mailto:accueil@creaiors-occitanie.fr


Catalogue des formations 2024 ς CREAI-ORS Occitanie 

- 9 - 

 

 

« Prendre part à la vie associative 
du CREAI-ORS Occitanie,  

ŎΩŜǎǘ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ŘŜ ǇǊŞǎŜǊǾŜǊ ǎŀ fonction tiers 
et renforcer sa légitimité. » 

Contribuer et soutenir le CREAI-ORS Occitanie est un acte solidaire, militant 

ƎŀǊŀƴǘƛǎǎŀƴǘ ƭΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ŘΩǳƴŜ ŜȄǇŜǊǘƛǎŜ ƛƴŘŞǇŜƴŘŀƴǘŜ Ŝƴ ǊŞƎƛƻƴΣ ŀǳ ōŞƴŞŦƛŎŜ ŘŜ ƭŀ 

ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ǾǳƭƴŞǊŀōƛƭƛǘŞΦ ±ƻǘǊŜ 

implication enrichit le débat régional et porte les idées novatrices dont seront faites les 

politiques sociales de demain.  

La contribution volontaire est une ressource essentielle à notre indépendance. Elle 

ǇŜǊƳŜǘ ƭΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊΣ ƭŀ ǊŞŦƭŜȄƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜǎ Ƴǳǘŀǘƛƻƴǎ ŀŎǘǳŜƭƭŜǎ ŘŜǎ ŎƘŀƳǇǎ Řǳ 

social, du médicosocial et du sanitaire ainsi que de leurs articulations. Enfin, elle est 

ǳǘƛƭŜ ǇƻǳǊ ǎƻǳǘŜƴƛǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŘƻƳŀƛƴŜǎ ŘŜ ƭŀ ǎŀƴǘŞ 

et des vulnérabilités. 

[ΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜ Ŧŀƛǘ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜǎ Ƴƛǎǎƛƻƴǎ Řǳ CREAI-ORS Occitanie contribuant à 

son ancrage territorial. Ces groupes de travail ou commissions thématiques à 

destination des professionnels du secteur social, médico-social et sanitaire sont des 

ŜǎǇŀŎŜǎ ŘŜ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜǎΣ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǎ Ŝǘ ŘŜ ǊŞŦƭŜȄƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴelles, 

Ŝƴ ƭƛŜƴ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎ ǎƻŎƛŀƭŜǎ ƳƛǎŜǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜΦ 

Le CREAI-ORS doit être le lieu tiers, nécessaire et indispensable où non seulement les 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŘŜ ǘŜǊǊŀƛƴ ǇŜǳǾŜƴǘ ǎΩŜȄǇǊƛƳŜǊ Ƴŀƛǎ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǳƴ ƭƛŜǳ ƻǴ ƭŜǎ 

orientations des politiques publiques peuvent être explicitées.   

La contribution volontaire vous permet les avantages suivants : 
 

5ƛŦŦǳǎƛƻƴ ƎǊŀǘǳƛǘŜ ŘŜ Ǿƻǎ ƻŦŦǊŜǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ Řŀƴǎ ƴƻǘǊŜ ƧƻǳǊƴŀƭ [Ŝ tŞƭƛŎŀƴ Ŝǘ sur notre site 
Internet 

Tarif réduit sur les accompagnements, les formations et la licence ARSENE 

Tarif réduit à nos journées de formation régionale et gratuité pour 3 personnes de 
chaque structure 

Participation gratuite aux groupes régionaux et commissions thématiques 

Diffusion de vos événements sur notre site Internet 

Appui au diagnostic des besoins en formation 

Prêt de notre salle du site de Montpellier pour vos réunions 
 

Pour tousΣ ƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ōŀǎŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƛǊŜ Ŝƴ ƭƛƎƴŜ .L. .ht ό.ŀǎŜ ŘŜ 

données Bibliographiques et Base des Outils Pédagogiques) :   

https://www.bib-bop.org/ 

https://www.bib-bop.org/
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ÉTAPE 1 : CONTACTS 

Le commanditaire prend contact avec ƭΩŀǘǘŀŎƘŞŜ ŘŜ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ du CREAI-ORS (téléphone, mél, 

courrier) : accueil@creaiors-occitanie.fr. 

Dans les 15 jours ouvrés, la responsable pédagogique ou le conseiller technique intervenant 

lui propose un temps afin de préciser la demande et le calendrier et renseigne la fiche 

« Analyse des besoins ». 

 
ÉTAPE 2 : FORMALISATION DE LA PROPOSITION 

[ΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ǊŞŘƛƎŜ ƭŀ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴ Ŝƴ ǎΩŀǇǇǳȅŀƴǘ ǎǳǊ ƭŀ ŘŜƳŀƴŘŜ Ŝǘ Ŝƴ ȅ ƛƴǘŞƎǊŀƴǘ ƭŜ 

calendrier prévisionnel. 

 
ÉTAPE 3 : DEVIS 

[ΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ƛƴŦƻǊƳŜ ǎȅǎǘŞƳŀǘƛǉǳŜƳŜƴǘ ƭΩŀǘǘŀŎƘŞŜ ŘŜ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƧƻǳǊǎΣ ŘŜ 

ƭΩŀŘǊŜǎǎŜ ŜȄŀŎǘŜ Řǳ ƭƛŜǳ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀŦƛƴ ǉǳΩŜƭƭŜ ŦƻǊƳŀƭƛǎŜ ƭŜ ŘŜǾƛǎΦ 

 
ÉTAPE 4 : ENVOI PROPOSITION + DEVIS + FICHE CV 

La proposition et le devis sont adressés au commanditaire par ƭΩintervenant, ou le cas échéant, 

ƭΩŀǘǘŀŎƘŞŜ ŘŜ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ. Il/elle joint également la fiche des contributions volontaires avec note 

explicative. 

 
ÉTAPE 5 : SI ACCORD ET SIGNATURE DU DEVIS PAR LE COMMANDITAIRE 

[ΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ adresse les documents suivants : convention de formation, conditions générales 

de vente, fiche logistique, déroulé pédagogique, liste des stagiaires à compléter, le 

questionnaire préalable à la formation à retourner dans un délai de 15 jours avant le 

démarrage de la formation.  

 
ÉTAPE 6 : CONVOCATION DES STAGIAIRES 

5ŝǎ ǊŞŎŜǇǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ƭƛǎǘŜ ŘŜǎ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎΣ ƭΩŀǘǘŀŎƘŞŜ ŘŜ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ Řǳ CREAI-ORS Occitanie adresse 

ƭŜǎ ŎƻƴǾƻŎŀǘƛƻƴǎ ŀǳȄ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ ƻǳ Ł ƭŀ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ όŜƴ ƭΩŀōǎŜƴŎŜ ŘΩŀŘǊŜǎǎŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜǎ ŘŜǎ 

stagiaires). 

 
ÉTAPE 7 : PREPARATION DES SUPPORTS PEDAGOGIQUES 

[ΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ǇǊŞǇŀǊŜ ǎŜǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǎΩŀǎǎǳǊŜ ŘŜ ƭΩƛƳǇǊŜǎǎƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŦŜǳƛƭƭŜ 

ŘΩŞƳŀǊƎŜƳŜƴǘΦ 

 
ÉTAPE 8 : LE JOUR ET LA FIN DE LA FORMATION 

Chaque intervenant ǎΩŀǎǎǳǊŜ ŘŜ ƭŀ ǎƛƎƴŀǘǳǊŜ ŘŜǎ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ ǎǳǊ ƭŀ ŦŜǳƛƭƭŜ ŘΩŞƳŀǊƎŜƳŜƴǘΦ Lƭ ƭŜǳǊ 

remet les évaluations initiale et finale ainsi que les questionnaires de satisfaction nominatifs. 

 
ÉTAPE 9 : POST-FORMATION 

[ΩŀǘǘŀŎƘŞŜ ŘŜ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ ǇǊŞǇŀǊŜ ƭŀ ŦŀŎǘǳǊŜΣ ƭŜǎ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘǎ ŘŜ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ŦŀŎǘǳǊŜ ŀŎǉǳƛǘǘŞŜ 

ǉǳΩŜƭƭŜ ŀŘǊŜǎǎŜ ŀǳ ŎƻƳƳŀƴŘƛǘŀƛǊŜΦ 9ƭƭŜ ŜȄǇƭƻƛǘŜ ƭŜǎ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜǎ ŘŜ ǎŀǘƛǎŦŀŎǘƛƻƴΦ /ƘŀǉǳŜ 

intervenant rédige un bilan pédagogique sur la base de cette exploitation et le transmet au 

commanditaire.  
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La réforme de la tarification 
SERAFIN-PH : un outil au service du 
parcours, ǎΩapproprier les nomenclatures  

 LA FORMATION  _______________________________________________________  

Une réforme centrée sur les besoins et la logique de parcours 

La réforme SERAFIN-PH (Services et Établissements : Réforme pour 

une Adéquation des FINancements aux parcours des Personnes 

Handicapées)  vise à rénover les modalités de financement des 

établissements et services médico-sociaux pour mieux répondre 

aux besoins des personnes en situation de handicap.  

Elle définit les nomenclature communes des besoins et prestations 

mettant en perspective les besoins de la personnes et les actes 

ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǇǊƻǇƻǎŞǎ ǇƻǳǊ ȅ ǊŞǇƻƴŘǊŜΦ 

Elle permet au-ŘŜƭŁ ŘŜ ƭΩŀƭƭƻŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜ ŘŜ ǎΩŜƴƎŀƎŜǊ Řŀƴǎ 

une réforme de pensée, partager un langage commun créant 

ƭΩƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŞ ŘŜ ƳƛŜǳȄ ŘŞŦƛƴƛǊ ƭŜǎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘǎΦ   

OBJECTIFS VISÉS 

¶ Comprendre les fondements de la réforme SERAFIN-PH 

¶ S'approprier les nomenclatures 

¶ Les articuler avec sa pratique Ŝƴ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊ Řŀƴǎ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ 

ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎΣ ƭΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴΣ ƭΩŀŎǘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ 

ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ŝǘκƻǳ ƭŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ 

ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞΦ 

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 

¶ Principe essentiel : LΩŀŎǘƛƻƴ ŘŜ formation vise une 

appropriation du contenu et un développement de 

compétence permettant une mise en pratique opérationnelle  

¶ aƛǎŜ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ƪƛǘ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛǉǳŜ ŎƻƳǇǊŜƴŀƴǘ ƭŜǎ 

différents supports proposés aux stagiaires (diaporamas, grille, documentation, évaluations initiale et finale)  

¶ !ǊǘƛŎǳƭŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŞƳŜƴǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜǎ, confrontés aux pratiques exposées par les professionnels et aux 

réalités observées dans la structure 

ÉVALUATION 

¶ Recueil des questionnements et attentes des stagiaires en début de formation 

¶ Évaluations initiale et finale  

¶ Questionnaires de satisfaction complétés par les stagiaires 

¶ Bilan collectif oral de fin de formation  

F
O

R
M

A
T

IO
N

 R
é

f.
 E

0
1 

Dates  
Nous consulter  

Condition 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 15 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

Public concerné 
Professionnels du secteur médico-social 

Intervenantes 
Claire GARCIA  
Nathalie MARTINEZ 

Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation 
remise à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 
¶Intra :  
 Contribuant ............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant ...................................... 1 200 ϵ 

1 JOURNÉE   
7 heures de formation 



Catalogue des formations 2024 ς CREAI-ORS Occitanie 

- 13 - 

MODALIT;{ PRATIQUES 

Lieux  

Formation inter : CREAI-ORS Occitanie, sites de Montpellier et de Toulouse ou à définir sur un territoire  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire  

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : LΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊ. 

 

 PROGRAMME  _____________________________________________________ 

MATIN  

Présentation de la réforme SERAFIN-PH : 

¶ Accueil et présentation des objectifs de la formation 

¶ Comprendre la logique de la réforme en relation avec 

ƭŀ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ  

- Ses fondements, objectifs et enjeux 

- Son périmètre et calendrier 

- Son actualité 

S'approprier la nomenclature SERAFIN-PH  

¶ La définition du besoin 

¶ Les nomenclatures des besoins 

¶ La notion de prestations (directes, indirectes) 

¶ La nomenclature des prestations  

¶ [ΩŀǊǘƛŎǳƭŀǘƛƻƴ ŜƴǘǊŜ ōŜǎƻƛƴǎ Ŝǘ ǇǊŜǎǘŀǘƛƻƴǎ 

APRÈS-MIDI  

Identifier les incidences possibles sur sa pratique 

¶ [ΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ Ŝǘ ƭΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ Řǳ tt! : 

outils et méthodes 

¶ Cas pratiques 

¶ Bilan de la formation 

 

 

 

 

 

 

 

 

 EN SAVOIR PLUS 
Réf : E01 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 



Catalogue des formations 2024 ς CREAI-ORS Occitanie 

- 14 - 

[ŀ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ :  
tŜǊƳŜǘǘǊŜ ŀǳȄ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘΩŀŘŀǇǘŜǊ leur offre aux 
besoins et attentes des personnes accompagnées 

 LA FORMATION  ____________________________________________________  

Un contexte national en pleine évolution 

[ŀ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ ƳŞŘƛŎƻ-sociale signe un changement 

de paradigme concernant la place des personnes en situation de 

handicap dans la société. Elle répond aux enjeux sociétaux de la 

ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴΣ ŘŜ ƭΩŞƎŀƭƛǘŞ ŘŜǎ ŘǊƻƛǘǎ Ŝǘ ŘŜ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴΦ Lƭ ƴŜ ǎΩŀƎƛǘ Ǉƭǳǎ 

pour les personnes en situation de handicap de trouver leur place 

Řŀƴǎ ǳƴŜ ƻŦŦǊŜ ŜȄƛǎǘŀƴǘŜ Ŝǘ ŎƻƴǘǊŀƛƴǘŜΣ Ƴŀƛǎ ŘŜ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŘΩŀŎŎƻƳ-

pagnements adaptés à leurs besoins tout au long de leur vie. Ces 

accompagnements, souples et évolutifs, construits au regard des 

attentes, doivent favoriser la pleine participation à la vie sociale et 

ǎƻǳǘŜƴƛǊ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Řŀƴǎ ƭŜǳǊ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘΩŀǳǘƻŘŞǘŜǊƳƛƴŀǘƛƻƴΦ 

Quatre objectifs stratégiques sont particulièrement visés pour 

ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŎŜǘǘŜ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ǉƭǳǎ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ Υ 

¶ ǇǊŞǾŜƴƛǊ ƭŜǎ ǊǳǇǘǳǊŜǎ ŘŜ ǇŀǊŎƻǳǊǎΣ ƭΩŀōǎŜƴŎŜ ƻǳ ƭΩƛƴŀŘŞǉǳŀǘƛƻƴ 

des solutions aux besoins et aux attentes des personnes en 

ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƘŀƴŘƛŎŀǇ ƻǳ ŘŜ ǇŜǊǘŜ ŘΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ ȅ ŎƻƳǇǊƛǎ ǇƻǳǊ 

les situations complexes ; 

¶ développer les réponses inclusives et faire évoluer les prestations 

de services pour mieux répondre aux besoins des personnes ; 

¶ consolider une organisation territoriale intégrée au service 

de la fluidité des parcours de santé et de vie ; 

¶ améliorer la qualité des accompagnements en favorisant 

ƭΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎΦ 

[ŀ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ se fonde ainsi sur la priorité 

ŀŎŎƻǊŘŞŜ ŀǳȄ ƴƻǘƛƻƴǎ ŘŜ ǇŀǊŎƻǳǊǎΣ ŘΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴΣ ŘŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƛƻƴ 

et de coopération avec les personnes en situation de handicap. 

Elle impulse une nouvelle approche des services à rendre aux 

personnes accompagnées, mais aussi au territoire, pour plus de 

réactivité et de modularité, de pertinence dans la réponse, 

ŘΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ Ŝǘ ŜƴŦƛƴ ŘŜ ǎŞŎǳǊƛǘŞ et de 

fluidité dans les parcours.  

OBJECTIFS VISÉS 
ω Comprendre l'origine et les enjeux ŘŜ ƭŀ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ ƳŞŘƛŎƻ-sociale  

ω Resituer les évolutions actuelles dans leur contexte : changement d'approche du handicap, émergence de la logique de 

parcours, évolution vers une société inclusive 

ω Éclaircir les notions-clés Υ ƭΩŀǳǘƻŘŞǘŜǊƳƛƴŀǘƛƻƴΣ ƭŜ ǇƻǳǾƻƛǊ ŘΩŀƎƛǊΣ ƭŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞŜǎΣ ƭŀ ƭƻƎƛǉǳŜ 

de plateforme, la coordination, le virage numérique, etc. 

ω Mesurer les écarts et évaluer le chemin à parcourir vers le processus de transformation ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ 

 

2 JOURNÉES 
14 heures de formation 

Dates 
Nous consulter 

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 15 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

Public concerné 
Professionnels du secteur médico-social, des 
collectivités territoriales, des dispositifs de 
coordination 

Prérequis 
Exercice dans une fonction concernée par la 
ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ 

Intervenantes 
Claire GARCIA  
Nathalie MARTINEZ 

Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation 
remise à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 
¶Intra :  
 Contribuant.............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant ...................................... 1 200 ϵ 
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MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 

ω Principe essentiel : lŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Řƻƛǘ ŀǾƻƛǊ ǳƴ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ŎƻƴŎǊŜǘ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀǇǇǊŜƴŀƴǘǎ Řŀƴǎ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŘŜ ƭŜǳǊ ŦƻƴŎǘƛƻƴ. 

ω aƛǎŜ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ƪƛǘ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛǉǳŜ ŎƻƳǇǊŜƴŀƴǘ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ǇǊƻǇƻǎŞǎ ŀǳȄ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ όŘƛŀǇƻǊŀƳŀǎΣ 

grille, documentation, évaluations initiale et finale). 

ω !ǊǘƛŎǳƭŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŞƳŜƴǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜǎ Ŝǘ ŘΩŀǇǇƻǊǘǎ ŎƻƴŦǊƻƴǘŞǎ ŀǳȄ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ŜȄǇƻǎŞŜǎ ǇŀǊ ƭŜǎ 

professionnels et aux réalités observées dans la structure. 

ÉVALUATION  

¶ Recueil des questionnements et attentes des stagiaires en début de formation 

¶ Évaluations initiale et finale  

¶ Questionnaires de satisfaction en fin de formation  

¶ Bilan collectif oral en fin de formation 

MODALITÉS PRATIQUES 

Lieux  

Formation inter : CREAI-ORS Occitanie, sites de Montpellier et de Toulouse ou à définir sur un territoire  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire  

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : LΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊΦ  

 

 PROGRAMME  _____________________________________________________  

JOUR 1 

MATIN 

¶ Accueil et présentation des objectifs de la formation 

¶ Repérage des attentes et évaluation initiale des 

participants 

¶ Présentation des objectifs de la formation et des 

règles de fonctionnement 

¶ Travail de groupe : À quoi est associée la 

ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ ? 

¶ [ŀ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ ƳŞŘƛŎƻǎƻŎƛŀƭŜ Υ ŞƭŞƳŜƴǘǎ 

de la genèse et de cadrage (Modèle social du handicap, 

Lois 2002, 2005, Conférence nationale du handicap) 

APRES-MIDI 

¶ Le cadre règlementaire, les RBPP et les documents de 

ǊŞŦŞǊŜƴŎŜ Ŝƴ ƭƛŜƴ ŀǾŜŎ ƭŀ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ Loi 

2005, Circulaire du 7 décembre 2023 relative à la mise 

Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řǳ Ǉƭŀƴ ŘŜ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘŜ рл ллл ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ώΧϐΣ 

stratégie nationale et régionale 

¶ ¢ǊŀǾŀƛƭ ŘŜ ƎǊƻǳǇŜ Υ /ΩŜǎǘ ǉǳƻƛ ƭŀ ƭƻƎƛǉǳŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ? 

¶ Les soutiens essentiels à ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ 

¶ Synthèse finale collective de consolidation des 

essentiels 

 

JOUR 2 

MATIN 

¶ Réveil pédagogique 

¶ Travail de groupe Υ ŎΩŜǎǘ ǉǳƻƛ ƭΩŀǳǘƻŘŞǘŜǊƳƛƴŀǘƛƻƴΣ ƭŜ 

ǇƻǳǾƻƛǊ ŘΩŀƎƛǊ ? 

¶ [ΩŀǳǘƻŘŞǘŜǊƳƛƴŀǘƛƻƴ : éléments de cadrage 

¶ Le cadre législatif et ǊŝƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜ Ł ƭΩǆǳǾǊŜ 

ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭΩŀǳǘƻŘŞǘŜǊƳƛƴŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜ ǇƻǳǾƻƛǊ ŘΩŀƎƛǊ ŘŜǎ 

personnes 

APRES-MIDI 

¶ Comment rendre les personnes accompagnées 

actrices et citoyennes ? 

¶ tǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎ ƛƴǎǇƛǊŀƴǘŜǎ 

¶ Identifier les freins et les leviers à 

ƭΩŀǳǘƻŘŞǘŜǊƳƛƴŀǘƛƻƴ : travaux de groupes 

¶ Synthèse finale collective de consolidation des 

essentiels 

¶ Bilan de la formation 

EN SAVOIR PLUS 
Réf : A02 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 
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[ΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎ publiques 
en faveur des personnes en situation de 
handicap et leurs conséquences 

 LA FORMATION  ____________________________________________________  

Un contexte national en pleine évolution 

{ƻǳǎ ƭΩƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ŘŜ ŎƻǳǊŀƴǘǎ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀǳȄ promouvant 

ƭΩŀǇǇǊƻŎƘŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Řǳ ƘŀƴŘƛŎŀǇ Ŝǘ ƭΩŀŦŦƛǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘǊƻƛǘǎ ŘŜǎ 

personnes, les orientations des politiques publiques depuis 

ǳƴŜ ǾƛƴƎǘŀƛƴŜ ŘΩŀƴƴŞŜ encouragent la transformation de 

ƭΩƻŦŦǊŜ pour accompagner les parcours des personnes en 

situations de handicap de façon souple, modulaire en 

favorisant leur pleine citoyenneté et leur inclusion dans la cité. 

Elle  se traduit par une série de réformes et de nouvelles 

pratiques Ŝǘ ǎΩƛƭƭǳǎǘǊŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŀ ƴƻƳŜƴŎƭŀǘǳǊŜ {ŜǊŀŦƛƴ tI Ŝǘ 

par la création de prestations et dispositifs (Réponse 

Accompagnée Pour Tous, territoire « 100% inclusif », 

Communauté 360, 5ƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ŘΩŀǳǘƻǊŞƎǳƭŀǘƛƻƴΣ t/t9Χ ), tous 

ayant comme dimension centrale la logique de parcours et 

ƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŜ ŘΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴΦ  

Ces évolutions majeures réinterrogent les ǇǊƛƴŎƛǇŜǎ ŘΩƛƴǘŜǊ-

vention, ƭŜǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ƻǳ ŜƴŎƻǊŜ ƭŜǎ 

modes organisationnels et managériaux et nécessitent de 

comprendre les périmètres cette réforme non seulement 

organisationnelle mais de pensée.  

OBJECTIFS VISÉS 

ω Resituer les évolutions actuelles dans leur contexte : 

modèle social du handicap, lois cadres, émergence de la 

logique de parcours, virage inclusif   

ω Comprendre les notions ŘΩŀǳǘƻŘŞǘŜǊƳƛƴŀǘƛƻƴΣ parcours, 

inclusion  

ω LŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƭŜǎ ƛƳǇŀŎǘǎ ǎǳǊ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ pratiques 

ω {ΩƛƴǎŎǊƛǊŜ Řŀƴǎ ǎƻƴ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ et dƛǎǇƻǎŜǊ ŘΩǳƴŜ ǾǳŜ 

ŘΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ mesures et dispositif Ł ƭΩǆǳǾǊŜ 

et leur articulation  

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 

ω Principe essentiel : la formation doit avoir un résultat concret pour les apprenants dans ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŘŜ ƭŜǳǊ ŦƻƴŎǘƛƻƴΦ 

ω aƛǎŜ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ƪƛǘ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛǉǳŜ ŎƻƳǇǊŜƴŀƴǘ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ǇǊƻǇƻǎŞǎ ŀǳȄ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ όŘƛŀǇƻǊŀƳŀǎΣ 

grille, documentation, évaluations initiale et finale). 

ω !ǊǘƛŎǳƭŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŞƳŜƴǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜǎ Ŝǘ ŘΩŀǇǇƻǊǘǎ ŎƻƴŦǊƻƴǘŞǎ ŀǳȄ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ŜȄǇƻǎŞŜǎ ǇŀǊ ƭŜǎ 

professionnels et aux réalités observées dans la structure. 

1 JOURNÉE 
7 heures de formation 

Date 

Nous consulter  

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 15 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

Public concerné 
Professionnels du secteur médico-social, des 

collectivités territoriales, des dispositifs de 

coordination, etc. 

Prérequis  
Exercice dans une fonction concernée par la 
ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ 

Intervenantes 
Claire GARCIA  

Nathalie MARTINEZ 

Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation 

remise à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 
¶Intra :  
 Contribuant ............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant ...................................... 1 200 ϵ 

F
O

R
M

A
T

IO
N

 R
é

f.
 E

0
3 



Catalogue des formations 2024 ς CREAI-ORS Occitanie 

- 17 - 

ÉVALUATION  

¶ Recueil des questionnements et attentes des stagiaires en début de formation 

¶ Évaluations initiale et finale  

¶ Questionnaires de satisfaction en fin de formation  

¶ Bilan collectif oral en fin de formation 

MODALITÉS PRATIQUES 

Lieux  

Formation inter : CREAI-ORS Occitanie, sites de Montpellier et de Toulouse ou à définir sur un territoire  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire  

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes. 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : LΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊ. 

 

 PROGRAMME  _____________________________________________________ 

MATIN 

¶ Accueil et présentation des objectifs de la formation 

¶ Évaluation initiale des participants 

¶ Du modèle médical au modèle social 

¶ tŀƴƻǊŀƳŀ ŘŜ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ƭŞƎƛǎƭŀǘƛǾŜ Ŝǘ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜǎ 

ŘŜǎ ŀƴƴŞŜǎ нллл Ł ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ 

¶ Présentation des conclusions du CIH 2023 

 

APRES-MIDI 

¶ Présentation du cadre national relatif à la 

ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ 

¶ Les différents chantiers en cours : de la démarche 

RAPT, au projet SERAFIN PH, la réforme des 

ŀǳǘƻǊƛǎŀǘƛƻƴǎΣ ƧǳǎǉǳΩŁ ƭŀ ƭƻƎƛǉǳŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ 

¶ Panorama des dispositifs  

¶ Échanges ǎǳǊ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ  

¶ Évaluation finale et recueil de la satisfaction des 

participants 

¶ Bilan de la formation  

 
 

 

 

EN SAVOIR PLUS 
Réf : E01 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 
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De ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ŀǳ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ : 
quels changements pour les équipes 
interdisciplinaires ? 

 LA FORMATION  _______________________________________________________  

¦ƴ ŎƻƴǘŜȄǘŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭ ŘŜ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ  

[Ŝǎ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴǎ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ƳŞŘƛŎƻπǎƻŎƛŀƭ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜƴǘ ƭΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ 

ŘŜǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ƳŞŘƛŎƻπǎƻŎƛŀǳȄ Ŝǘ ƭŀ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŜǳǊ 

ƳƻŘŜ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴΣ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ǇǊŜǎǘŀǘƛƻƴǎ Ł ǾƛǎŞŜ 

ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ Ŝǘ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘǎΦ 9ƭƭŜǎ ǾƛǎŜƴǘ 

ƭΩŀǎǎƻǳǇƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ŘƛǎǘƛƴŎǘƛƻƴ ŜƴǘǊŜ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ Ŝǘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ 

ǉǳƛ ǎƛƎƴŜ ǳƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝƴ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦΦ [ΩƻōƧŜŎǘƛŦ Ŝǎǘ ŘŜ ǇƻǳǾƻƛǊ 

ƳƻōƛƭƛǎŜǊ ŘŜǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ Ǉƭǳǎ ǎƻǳǇƭŜǎΣ ŘŞŎƭƻƛǎƻƴƴŞŜǎΣ ƳƻŘǳƭŀƛǊŜǎ ŀǳ 

Ǉƭǳǎ ǇǊŝǎ ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜ ŎƘŀǉǳŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜΦ  

LƴƛǘƛŞŜ Ŝǘ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘŞŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ 5L¢9t ǇŀǊ ƭΩŀǊǘƛŎƭŜ фм ŘŜ ƭŀ ƭƻƛ 

нлмсπпм Řǳ нс ƧŀƴǾƛŜǊ ŘŜ ƳƻŘŜǊƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘŜ ǎŀƴǘŞΣ 

ƭΩŜȄǘŜƴǎƛƻƴ Řǳ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝƴ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ La9 Ŝǎǘ ŀŎǘŞŜ ǇŀǊ 

ƭϥŀǊǘƛŎƭŜ ом ŘŜ ƭŀ ƭƻƛ ƴϲнлмфπтфм Řǳ нс ƧǳƛƭƭŜǘ нлмф ǇƻǳǊ ǳƴŜ ŞŎƻƭŜ 

ŘŜ ƭŀ ŎƻƴŦƛŀƴŎŜΦ /Ŝ ŎŀŘǊŜ ǎƻǳǘƛŜƴǘ ƭŜǎ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴǎ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜǎ Řǳ 

ǾƛǊŀƎŜ ƛƴŎƭǳǎƛŦ Ŝǘ ƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŜ ŘΩǳƴŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ Ŝƴ ǇǊƻȄƛƳƛǘŞΦ 

/Ŝǎ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴǎ ŎƻƴŘǳƛǎŜƴǘ ƭŜǎ ŞǉǳƛǇŜǎ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀƛǊŜǎ Ł ǊŜǇŜƴǎŜǊ 

ƭŜǳǊǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǎΩƛƴǎŎǊƛǊŜ ŘŀǾŀƴǘŀƎŜ Řŀƴǎ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ Řǳ 

ƧŜǳƴŜΣ Ł ǊŜǇŜƴǎŜǊ ƭŀ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞǎ 

ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘΣ Řŀƴǎ ǳƴŜ ǾƛǎŞŜ Ǉƭǳǎ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜΦ  

OBJECTIFS VISÉS  

¶ /ƻƳǇǊŜƴŘǊŜ Ŝǘ ǎΩŀǇǇǊƻǇǊƛŜǊ ƭŜǎ ƴƻǘƛƻƴǎ ǎƻǳǘŜƴŀƴǘ ƭŜ 

fonctionnement en dispositif 

¶ Projeter sa pratique dans un fonctionnement en dispositif à 

partir de notions clés : les modalités, le PPA, le parcours, la 

référence  

¶ {ΩƛƴǎŎǊƛǊŜ ŎƻƴŎǊŝǘŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ŎŜǎ ǇŜǊǎǇŜŎǘƛǾŜǎ  

¶ {Ŝ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŜǊ Řŀƴǎ ǳƴŜ ŞǉǳƛǇŜ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀƛǊŜΣ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘΩǳƴ 

partenariat  

¶ Repenser la place de la personne, sa famille (notion de 

coacteur, auto-détermination) 

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 

¶ [ŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ǳƴŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀŎǘƛƻƴ ǉǳƛ ǾƛǎŜ ǳƴ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ŎƻƴŎǊŜǘ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ Řŀƴǎ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŘŜ ƭŜǳǊ ŦƻƴŎǘƛƻƴ Ł 

partir de la ǊŞŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ƻǳ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ; 

¶ aƛǎŜ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ƪƛǘ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛǉǳŜ ŎƻƳǇǊŜƴŀƴǘ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ǇǊƻǇƻǎŞǎ ŀǳȄ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ όŘƛŀǇƻǊŀƳŀǎΣ 

grille, documentation, évaluations initiale et finale) ; 

¶ !ǊǘƛŎǳƭŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŞƳŜƴǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜǎ Ŝǘ ŘΩŀǇǇƻǊǘǎ ŎƻƴŦǊƻƴǘŞǎ ŀǳȄ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ et contextes exposées par 

les professionnels ; travaux en sous-groupes. 
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Dates  
Nous consulter  

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 20 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

Public concerné 
Equipe pluridisciplinaire du secteur médico-social 

Prérequis 
Exercice dans un établissement ou service 
médico-sociale étant dans une démarche de 
fonctionnement en dispositif  

Intervenante 
Agnès KABANTCHENKO  

Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation 
remise à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 
¶Intra :  
 Contribuant ............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant ...................................... 1 200 ϵ 

2 JOURNÉES   
14 heures de formation 
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ÉVALUATION 

¶ Recueil des questionnements et attentes des stagiaires en début de formation 

¶ Évaluations initiale et finale  

¶ Questionnaires de satisfaction complétés par les stagiaires 

¶ Bilan collectif oral de fin de formation 

MODALIT;{ PRATIQUES 

Lieux  

Formation inter : CREAI-ORS Occitanie, sites de Montpellier et de Toulouse ou à définir sur un territoire  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire : 

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : LΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊ. 

 

 

LE PROGRAMME  ____________________________________________________  

JOUR 1 

Notions clés du dispositif  

Séquence 1. Éléments clés et représentation du 

dispositif  

¶ Accueil et présentation des objectifs de la formation 

¶ Présentation des stagiaires et recueil des attentes 

¶ Rappel des cadres règlementaires et théoriques et la 

logique de parcours inclusif 

¶ Échanges autour de ses évolutions et leur traduction 

dans la pratique  

¶ 5ŞŦƛƴƛǘƛƻƴ ǇŀǊǘŀƎŞŜ ŘΩǳƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝƴ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ  

{ŞǉǳŜƴŎŜ нΦ aƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 

¶ [ŀ ƴƻǘƛƻƴ ŘΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴΣ ǇƻǳǊǉǳƻƛ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ƛƴǘŞƎǊŞ Κ  

¶ Modalités : accueil de jour, accueil de nuit, 

intervention ambulatoire : quelles indications et 

objectifs   en réponse à quel besoin ?  

¶ vǳŜƭǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎ Ł ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ ?  

¶ Travaux en sous-groupes 

¶  Quel positionnement relatif de chaque modalité et 

quel décloisonnement ?  

¶ Restitution et échanges  

 

JOUR 2 

{ΩƛƴǎŎǊƛǊŜ Řŀƴǎ ƭŀ ƭƻƎƛǉǳŜ ŘŜ ǇŀǊŎƻǳǊǎ  

Séquence 3. Référence et interdisciplinarité   

¶ De la notion de référence du jeune à la référence du 

projet du jeune  

¶ aƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ƭΩƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊƛǘŞ Υ ŀǳǘƻǳǊ Řǳ 

ƧŜǳƴŜΣ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘΩŜǎǇŀŎŜǎ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴƴŜƭǎΣ Řŀƴǎ ƭŜǎ 

pratiques collectives ; le rôle du référent 

¶ Place des parents Υ ǇŀǎǎŜǊ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ł ƭŀ Ŏƻ-

construction  

{ŞǉǳŜƴŎŜ пΦ tǊƻƧŜǘ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞ Ǿǳ ǎƻǳǎ ƭΩŀƴƎƭŜ 

du dispositif  

¶ tǊƻƧŜǘǎ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ : processus 

Ŝǘ ŀǊǘƛŎǳƭŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ŀǳǘǊŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ όtt{Σ tt9Χύ  

¶  Travaux en sous-groupe : Établir un PPA à partir de 

« persona »  

¶ LŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƭŜǎ ŎǊƛǘŝǊŜǎ Ŝǘ ŘΩƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ 

ŘΩǳƴ tt! Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ  

¶ En synthèse : où en êtes-vous du dispositif ?  dégager 

pour chaque professionnel deux à trois idées /actions 

pour améliorer le fonctionnement en dispositif / sa 

pratique  

¶ Bilan de la formation 
 EN SAVOIR PLUS 

Réf : A04 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 
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5Ŝ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ŀǳ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ : 
manager les transitions  

 LA FORMATION  _______________________________________________________  

¦ƴ ŎƻƴǘŜȄǘŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭ ŘŜ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ  

Les évolutions du secteur médico-ǎƻŎƛŀƭ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜƴǘ ƭΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ 

des établissements médico-sociaux et la transformation de leur 

ƳƻŘŜ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴΣ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ǇǊŜǎǘŀǘƛƻƴǎ Ł ǾƛǎŞŜ 

inclusive et le développement des partenariats. Elles visent 

ƭΩŀǎǎƻǳplissement de la distinction entre établissements et services 

ǉǳƛ ǎƛƎƴŜ ǳƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝƴ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦΦ [ΩƻōƧŜŎǘƛŦ Ŝǎǘ ŘŜ ǇƻǳǾƻƛǊ 

mobiliser des solutions plus souples, décloisonnées, modulaires au 

plus près des besoins de chaque personne.  

Initiée et règlementée ǇƻǳǊ ƭŜǎ 5L¢9t ǇŀǊ ƭΩŀǊǘƛŎƭŜ фм ŘŜ ƭŀ ƭƻƛ нлмс-

41 du 26 janvier de modernisation de notre système de santé, 

soutenue par le décret n°2017-982 du 9 mai 2017 relatif à la 

nomenclature des établissements sociaux et médico-sociaux 

(ESMS) accompagnant des personnes handicapées ou malades 

ŎƘǊƻƴƛǉǳŜǎΣ ƭΩŜȄǘŜƴǎƛƻƴ Řǳ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝƴ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ La9 Ŝǎǘ 

actée par l'article 31 de la loi n°2019-791 du 26 juillet 2019 pour 

une école de la confiance. Ce cadre soutient les orientations 

nationales Řǳ ǾƛǊŀƎŜ ƛƴŎƭǳǎƛŦ Ŝǘ ƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŜ ŘΩǳƴŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ Ŝƴ 

proximité 

Engagé sur  le volontarisme des agences régionales de santé ou des 

organismes gestionnaires, à travers par exemple la modification de 

ƭΩŀǳǘƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ƻǳ ƭŜ /ƻƴǘǊŀǘ ǇƭǳǊƛŀƴƴǳŜƭ 

ŘΩƻōƧŜŎǘƛŦ Ŝǘ ŘŜ ƳƻȅŜƴǎΣ ƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ La9 ŀ ǾƻŎŀǘƛƻƴ Ł ŘŜǾŜƴƛǊ la 

norme d'un accompagnement global, diversifié et intégré.  

OBJECTIFS VISÉS 

¶ {ΩŀǇǇǊƻǇǊƛŜǊ ƭŜǎ ƴƻǘƛƻƴǎ ǎƻǳǘŜƴŀƴǘ ƭŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝƴ 

dispositif   

¶ Mesurer les écarts entre le fonctionnement actuel et le 

ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝƴ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘΩǳƴ Şǘŀǘ ŘŜǎ ƭƛŜǳȄ ŘŜ 

ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ Ŝǘ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ Řŀƴǎ ǎƻƴ ŞŎƻǎȅǎǘŝƳŜ 

¶ Définir un schéma organisationnel cible  

¶ Identifier les freins et leviers organisationnels, fonctionnels et territoriaux et poser les conditions de la réussite  

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 

¶ La formation est une formation action qui vise un résultat concret pour les stagiaires Řŀƴǎ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŘŜ ƭŜǳǊ ŦƻƴŎǘƛƻƴ à 

ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ ƭŀ ǊŞŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ƻǳ Řǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ; 

¶ Une réflexion et des éléments sont à travailler en intersession ; 
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Dates  
Nous consulter  

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 20 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

Public concerné 
Cadres du secteur médico-social 

Prérequis 
Exercice dans un établissement ou service 
médico-social étant dans une démarche ou 
projet de fonctionnement en dispositif  

Intervenante 
Agnès KABANTCHENKO  

Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation 
remise à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 
¶Intra :  
 Contribuant ............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant ...................................... 1 200 ϵ 

2 JOURNÉES   
14 heures de formation 
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¶ aƛǎŜ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ƪƛǘ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛǉǳŜ ŎƻƳǇǊŜƴŀƴǘ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ǇǊƻǇƻǎŞǎ ŀǳȄ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ όŘƛŀǇƻǊŀƳŀǎΣ 

grille, documentation, évaluations initiale et finale) ; 

¶ !ǊǘƛŎǳƭŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŞƳŜƴǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜǎ Ŝǘ ŘΩŀǇǇƻǊǘǎ ŎƻƴŦǊƻƴǘŞǎ ŀǳȄ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ŜȄǇƻǎŞŜǎ ǇŀǊ ƭŜǎ 

professionnels et aux réalités observées de la structure. 

ÉVALUATION 

¶ Recueil des questionnements et attentes des stagiaires en début de formation 

¶ Évaluations initiale et finale  

¶ Questionnaires de satisfaction complétés par les stagiaires 

¶ Bilan collectif oral de fin de formation 

MODALIT;{ PRATIQUES 

Lieux  

Formation inter : CREAI-ORS Occitanie, sites de Montpellier et de Toulouse ou à définir sur un territoire  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire : 

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : LΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊ. 

 

 LE PROGRAMME  ___________________________________________________  

JOUR 1 

Séquence 1. Éléments clés et bases 

organisationnelles  

¶ Accueil et présentation des objectifs de la formation 

¶ Présentation des stagiaires  

¶ Rappel des cadres règlementaires et théoriques  

¶ 5ŞŦƛƴƛǘƛƻƴ ǇŀǊǘŀƎŞ ŘΩǳƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝƴ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ  

¶ Les bases organisationnelles : présentation de 

différents modèles organisationnels (logique de 

ǎŜǊǾƛŎŜΣ ƭƻƎƛǉǳŜ ŘŜ ƎǊƻǳǇŜǎΧύ : avantages et 

inconvénients 

Séquence 2. État des lieux  

¶ tǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭ ŀǳǘƻŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎ afin de 

positionner le fonctionnement de son établissement, 

ǎŜǊǾƛŎŜ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ  

¶ aƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘΩŀǳǘƻŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎ Ŝƴ ǎƻǳǎ-

groupe  

¶ Restitution : écart et objectif à atteindre  

¶ tǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭ ζ besoins des personnes » 

Le travail sera poursuivi en intersession 

 

 

JOUR 2 

Séquence 3. Schéma cible  

¶ Retour sur les conditions clés du dispositif   

¶ 5ŞŦƛƴƛǊ ǳƴ ǎŎŞƴŀǊƛƻ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŎƛōƭŜ  

¶ tǊŞŎƛǎŜǊ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ƎƭƻōŀƭŜ ƛƴǘŜǊƴŜ à partir de 

parcours théoriques  

¶ Identifier son écosystème et les conditions du 

partenariat au niveau des territoires (école, formation, 

sanitaire, ASE) 

Séquence 4. Établir une feuille de route 

¶ Animer et inscrire le fonctionnement en dispositif 

dans sa stratégie (du PE au PPA) 

¶ Identifier les changements structurels, 

organisationnels et fonctionnels  

¶ Accompagner, Communiquer  

¶ Évaluer  

¶ {ȅƴǘƘŝǎŜ ǎƻǳǎ ŦƻǊƳŜ ŘŜ Ǉƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴ  

¶ Bilan de la formation 

 

 

 

EN SAVOIR PLUS 
Réf : A05 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 
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 DES PRATIQUES 

 PROFESSIONNELLES 
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Contribuer aux questionnements éthiques : 
définition, préalables Ŝǘ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ 

 LA FORMATION  _______________________________________________________  

Le champ du questionnement éthique est parfois difficile à 

appréhender pour les professionnels du secteur social et médico-

social. Non seulement il traverse et interroge différents domaines, 

en particulier le droit des personnes accompagnées, la 

bientraitance ou la prévention de la maltraitance, la démarche 

qualité, mais il se situe au carrefour du professionnel et du 

ǇŜǊǎƻƴƴŜƭΧΦ Řŀƴǎ ǳƴŜ ƳƛǎŜ Ł ŘƛǎǘŀƴŎŜ ǇŀǊŦƻƛǎ ŘƛŦŦƛŎƛƭŜΦ 

5ŀƴǎ ŎŜ ŎƻƴǘŜȄǘŜΣ ƭΩŞǘƘƛǉǳŜ ŎƻƴǎƛǎǘŜ Ŝƴ ǳƴŜ ǇǊŀǘƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ 

distanciation et de la réflexion pour une prise de décision collégiale, 

cherchant à concilier au mieux des impératifs juridiques, déonto-

logiques et humains dans une décision par définition singulière. 

La réflexion éthique comme vecteur de sens aux pratiques 

professionnelles, contribue à faciliter une prise de décision la plus 

« juste » possible à partir de questionnements et de regards croisés 

et enfin renforce les relations de confiance entre les acteurs. 

OBJECTIFS VISÉS 

¶ 5ŞŦƛƴƛǊ ŎŜ ǉǳŜ ǊŜŎƻǳǾǊŜƴǘ ƭΩŞǘƘƛǉǳŜ Ŝǘ ƭŀ ǊŞŦƭŜȄƛƻƴ ŞǘƘƛǉǳŜ 

¶ Identifier les questionnements éthiques à partir de situations 

ǾŞŎǳŜǎ Řŀƴǎ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

¶ hǊƎŀƴƛǎŜǊ Ŝǘ ŀƴƛƳŜǊ ǳƴ ŎƻƳƛǘŞ ŘΩŞǘƘƛǉǳŜ ƻǳ ǳƴ ƎǊƻǳǇŜ ŘŜ 

réflexion éthique dans les ESSMS 

¶ Comprendre le positionnement de la HAS sur cette question  

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 

¶ Mise à disposition des stagiaires des supports de présentation 

(diaporamas et autres, documentation) 

¶ Fiche de présence et d'émargement 

¶ Articulation d'éléments théoriques et de témoignages sur la 

base d'expériences dans le secteur médicosocial 

¶ Apports confrontés aux pratiques exposées par les stagiaires 

ÉVALUATION 

¶ Recueil des attentes des stagiaires 

¶ vǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǎŀǘƛǎŦŀŎǘƛƻƴ ŦƛƴŀƭŜ ŀƴƻƴȅƳŜ Ŝǘ 

individuel, distribué en fin de session 
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Date 
Nous consulter 

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 20 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

Public concerné 
Professionnels des établissements et services 
sociaux et médico-sociaux  
Ces formations peuvent concerner spécifiquement 
ƭŜ ŎƘŀƳǇ Řǳ ƘŀƴŘƛŎŀǇΣ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǘŜ ŘΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜΣ 
ŘŜ ƭŀ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜΣ ŘŜ ƭŀ ǇǊŞŎŀǊƛǘŞ Ŝǘ 
des addictions. 
Équipe pluridisciplinaire du secteur médico-social 

Prérequis 
Exercice dans un établissement ou service social, 
médico-social 

Intervenante  
Nathalie MARTINEZ 

Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation 
remise à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 

¶Intra :  
 Contribuant ............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant ...................................... 1 200 ϵ 

1 JOURNÉE  
7 heures de formation 

¢ŀǳȄ ŘΩŀǘǘŜƛƴǘŜ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ǇŀǊ stagiaire 
en 2024 

Auto-évaluation initiale : 27 % 

Auto-évaluation finale :  73 % 
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MODALIT;{ PRATIQUES 

Lieux  

Formation inter : CREAI-ORS Occitanie, sites de Montpellier et de Toulouse ou à définir sur un territoire  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire : 

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes. 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : LΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊ. 

 

 LE PROGRAMME  ___________________________________________________  

JOUR 1 

Matin 

¶ Accueil et présentation des objectifs de la formation  

¶ Autoévaluation, quiz de connaissances sur la 

thématique 

¶ Travail en sous-groupes de 3 à 5 personnes puis 

restitution, synthèse collective et échanges  

¶ Éléments de définition Υ ŎΩŜǎǘ ǉǳƻƛ ƭΩŞǘƘƛǉǳŜ ? 

¶ En quoi consiste la réflexion éthique ? 

¶ Sensibilisation et appropriation de la RBPP de la HAS 

« Le questionnement éthique dans les ESSMS » de juin 

2010 

Après-midi 

¶ Cas pratique : identifier une ou plusieurs questions 

éthiques 

¶ Comment faire émerger le questionnement éthique ? 

¶ Mesurer les écarts avec les attendus de la RBPP de 

juin 2010 

¶ Mise en commun et échanges 

¶ Évaluation finale et recueil de la satisfaction des 

participants 

¶ Bilan de la formation 

 

 

 

 

 

 

 

 

EN SAVOIR PLUS 
Réf : A01 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 
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Promouvoir la bientraitance,  
prévenir et lutter contre la maltraitance 

 

 LA FORMATION  ____________________  

Au centre de la ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜǎ 

accompagnements, la bientraitance comme la définit la Haute 

Autorité de Santé (HAS) « est une démarche globale dans la prise 

Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ Řǳ ǇŀǘƛŜƴǘΣ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜǊ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭΩŜƴǘƻǳǊŀƎŜ 

visant à promouvoir le respect des droits et libertés du patient, 

ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜǊΣ ǎƻƴ ŞŎƻǳǘŜ Ŝǘ ǎŜǎ ōŜǎƻƛƴǎΣ ǘƻǳǘ Ŝƴ ǇǊŞǾŜƴŀƴǘ ƭŀ 

maltraitance. Cette démarche globale met en exergue le rôle et les 

interactions entre différents acteurs que sont le professionnel, 

ƭΩƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΣ ƭΩŜƴǘƻǳǊŀƎŜ Ŝǘ ƭŜ ǇŀǘƛŜƴǘΣ ƭΩǳǎŀƎŜǊΦ 9ƭƭŜ ƴŞŎŜǎǎƛǘŜ ǳƴ 

questionnement tant individuel que collectif de la part des acteurs ». 

De nombreux textes règlementaires et recommandations de 

bonnes pratiques professionnelles donnent un cadre et des 

repères pour le ǊŜǎǇŜŎǘ Ŝǘ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ƭŀ ōƛŜƴǘǊŀƛǘŀƴŎŜΣ 

ǉǳƛ ƴŜ ǎŜ ƭƛƳƛǘŜ Ǉŀǎ Ł ƭΩŀōǎŜƴŎŜ ƻǳ Ł ƭŀ ǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ 

maltraitance. En effet, la bientraitance ne peut être réduite au 

contraire de la maltraitance, même si les deux notions semblent 

difficilement dissociables. 

Il appartient à chaque établissement ou service social ou médico-

social ŘŜ ŘŞǘŜǊƳƛƴŜǊ ƭŜǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘŜ ǎŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜΦ  

La formation permettra ŘΩƻǳǘƛƭƭŜǊ ƭŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ Ł ǊŜǇŞǊŜǊ ƭŜǎ 

situations favorables ou à risques et vise  à développer une 

posture bientraitance individuelle et collective dans la durée. 

La formation a aussi pour finalité de former des personnes 

ressources capables de transmettre en interne la politique 

institutionnelle de ōƛŜƴǘǊŀƛǘŀƴŎŜΣ ŘΩŀŎǉǳŞǊƛǊ ƭŜǎ ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜǎ 

actualisées sur cette thématique Ŝǘ ŘΩŀƴƛƳŜǊ ǳƴŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘŜ 

ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴ ŎƻƳƛǘŞ ŘŜ ōƛŜƴǘǊŀƛǘŀƴŎŜΦ 

OBJECTIFS VISÉS 

Les objectifs sont de permettre à chaque participant de se saisir 

de cette formation pour : 

¶ S'approprier le concept de bientraitance et s'impliquer dans 

une démarche de prévention des risques de maltraitance 

¶ Situer le cadre juridique et l'évolution des mesures permettant 

le développement de la bientraitance 

¶ Questionner sa pratique autour des notions de bientraitance, 

éthique et maltraitance 

¶ S'approprier une méthodologie de déploiement d'une culture et 

d'une dynamique de bientraitance 

¶ Identifier le rôle et le fonctionnement d'un comité de bientraitance 

¶ !ŎǉǳŞǊƛǊ ǳƴŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ŎŜǘ ƻǳǘƛƭ ŘŜ 

promotion de la bientraitance.  

2 JOURNÉES 
14 heures de formation 

Dates à définir 
Nous consulter    

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 15 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

Public concerné 
Professionnels du secteur social, médico-social. 
Ces formations peuvent concerner spécifiquement 
ƭŜ ŎƘŀƳǇ Řǳ ƘŀƴŘƛŎŀǇΣ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǘŜ ŘΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜΣ 
ŘŜ ƭŀ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜΣ ŘŜ ƭŀ ǇǊŞŎŀǊƛǘŞ Ŝǘ 
des addictions. 
Cette formation peut être ouverte aux personnes 
accompagnées. 

Prérequis 
Aucun  

Intervenantes 
Valérie DESMARTIN-BELARBI 
Claire GARCIA 
Nathalie MARTINEZ 
Jennifer YEGHICHEYAN 

Validation  
Attestation individuelle de fin de formation 
remise  

Coût/jour (frais de déplacement et repas non inclus) 
¶Intra :  
 Contribuant ............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant ......................................1 200 ϵ 
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¢ŀǳȄ ŘΩŀǘǘŜƛƴǘŜ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ǇŀǊ stagiaire 
en 2024 

Auto-évaluation initiale : 54 % 

Auto-évaluation finale : 73 % 
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MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 

¶ Principe essentiel : lŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Řƻƛǘ ŀǾƻƛǊ ǳƴ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ŎƻƴŎǊŜǘ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀǇǇǊŜƴŀƴǘǎ Řŀƴǎ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŘŜ ƭŜǳǊ ŦƻƴŎǘƛƻƴ 

¶ tŞŘŀƎƻƎƛŜ ŀŎǘƛǾŜ ŀǊǘƛŎǳƭŀƴǘ ŀǇǇƻǊǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎ Ŝǘ ƳƛǎŜǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ǇǊŀǘƛǉǳŜΣ ŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ ǇŀǊ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŘŜǎ 

professionnels impliqués dans le processus  

¶ aƛǎŜ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ƪƛǘ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛǉǳŜ ŎƻƳǇǊŜƴŀƴǘ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ǇǊƻǇƻǎŞǎ ŀǳȄ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ όŘƛŀǇƻǊŀƳŀǎΣ 

grille, documentation, évaluations initiale et finale) 

ÉVALUATION 
¶ Recueil des questionnements et attentes des stagiaires en début de formation 

¶ Évaluations initiale et finale  

¶ Questionnaires de satisfaction complétés par les stagiaires 

¶ Bilan collectif oral de fin de formation 

MODALITÉS PRATIQUES 

Lieux  

Formation inter : CREAI-ORS Occitanie, sites de Montpellier et de Toulouse ou à définir sur un territoire  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire : 

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : LΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊ. 

 

 LE PROGRAMME  ___________________________________________________  

JOUR 1 

Bientraitance, éthique et maltraitance : du 

concept à la pratique  

¶ Accueil et présentation des objectifs de la formation 

¶ De quoi parle-t-on ? DŞŦƛƴƛǘƛƻƴΣ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜΣ 

évolutions (historiques et règlementaires)  

¶ Les outils de la loi de 2002-2. 

¶ CƻŎǳǎ ǎǳǊ ƭΩŀǳǘƻŘŞǘŜǊƳƛƴŀǘƛƻƴ Ŝƴ ƭƛŜƴ ŀǾŜŎ ƭŀ 

bientraitance 

¶ Présentation des RBPP de la HAS et du guide 

¶ Focus sur la maltraitance, le signalement 

¶ {ΩŀǇǇǊƻǇǊƛŜǊ ŎŜǎ ƴƻǘƛƻƴǎ ǇŀǊ ŘŜǎ ŦƻŎǳǎ Ŝǘ ŘŜǎ 

situations pratiques 

 

 

JOUR 2 

{ΩŀǇǇǊƻǇǊƛŜǊ ƭŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘŜ ǇǊƻƳƻǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ 

bientraitance, dont le comité de bientraitance ou 

éthique 

¶ Focus sur la RBPP Le questionnement éthique dans les 

ESSMS 

¶ Construire un cadre pour le comité de la bientraitance 

¶ S'approprier la définition, le rôle et les outils de 

fonctionnement d'un comité de bientraitance 

¶ Prendre en considération la participation des 

personnes accompagnées 

¶ 5ŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ǳƴŜ ŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ŀǳ ƭƻƴƎ ŎƻǳǊǎ Ŝǘ ƭΩƛƴǎŎǊƛǊŜ 

Řŀƴǎ ƭΩƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ 

¶ Bilan de la formation 

 

 
EN SAVOIR PLUS 
Réf : A02 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 
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Coconstruire le projet personnalisé : 
démarche et outils 

 LA FORMATION  _______________________________________________________  

Le projet personnalisé est l'un des sept outils exigés par la loi n° 

2002-2 du 2 janvier 2002 ǊŞƴƻǾŀƴǘ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝǘ ƳŞŘƛŎƻ-

sociale. La recommandation de bonnes pratiques professionnelles 

« Les attentes de la personne et le projet personnalisé » publiée en 

2008 part du constat de la grande disparité quant à sa mise en 

ǆǳǾǊŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ Ŝǘ ǎΩƛƴǎŎǊƛǘ Řŀƴǎ ƭŜ ŘǊƻƛǘ Ŧƛƭ ŘŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŜǎ 

énoncés par la loi.  Le CASF (Art. L311-3) précise que la personne 

accompagnée dispose du droit :  

- au libre choix entre les prestations adaptées qui lui sont 

offertes ; 

- à la participation directe, ou avec l'aide de son représentant 

ƭŞƎŀƭΣ Ł ƭŀ ŎƻƴŎŜǇǘƛƻƴ Ŝǘ Ł ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řǳ ǇǊƻƧŜǘ ŘϥŀŎŎǳŜƛƭ 

et d'accompagnement ; 

- à une prise en charge et un accompagnement individualisé de 

ǉǳŀƭƛǘŞ ώΧϐΣ adaptés à son âge et à ses besoins, respectant son 

consentement. 

[ŀ ƭƻƎƛǉǳŜ ŘŜ ǇŀǊŎƻǳǊǎΣ ƭŜ ǾƛǊŀƎŜ ƛƴŎƭǳǎƛŦΣ ƭŜ ǇƻǳǾƻƛǊ ŘΩŀƎƛǊΣ ƭŀ 

ǊŞŦƻǊƳŜ {ŜǊŜŦƛƴ tIΣ  ǊŜƴŘŜƴǘ ŘΩŀǳǘŀƴǘ Ǉƭǳǎ  ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ ǳƴŜ ŀƴŀƭȅǎŜ 

de plus en plus fine des besoins et des attentes et la participation 

de la personne accompagnée à son projet. 

tƻǳǊ ŀǳǘŀƴǘΣ ǎŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǎŀƛǎƛŜ ŘŜ ƭŀ 

même manière par tous les professionnels. 

" ǇŀǊǘƛǊ ŘŜǎ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ Ł ƭΩǆǳǾǊŜ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭΩ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ƻǳ  Řǳ 

service, cette formation-action propose une démarche complète et 

ǎǳǊ ƳŜǎǳǊŜ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘΩǳƴŜ  ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŘŜ 

ŎƻŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ Řǳ Ǉƭŀƴ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞΣ ǎƻƴ 

déroulé, les outils adaptés. Cet apprentissage passe par une 

indispensable déconstruction de certains concepts, inhérents à la 

ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘΦ 

OBJECTIFS VISÉS 

¶ {ΩŀǇǇǊƻǇǊƛŜǊ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ƭŞƎƛǎƭŀǘƛŦ Ŝǘ ƭŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ƎƭƻōŀƭŜ ŘŜ Ŏƻ-construction du projet personnalisé 

¶ Comprendre les freins et leviers de la démarche actuelle en cours dans la structure 

¶ /ƻƳǇǊŜƴŘǊŜ ƭŜǎ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎ Ł ƭΩǆǳǾǊŜ Řŀƴǎ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛƻƴ Ł ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞŜ 

¶ {ΩŀǇǇǊƻǇǊƛŜǊ ƭŀ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎΣ ŘŜ ƭΩŀŘƳƛǎǎƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ Ł ǎŀ ǎƻǊǘƛŜ 

¶ Créer ou adapter des outils nécessaires à cette coconstruction (le relevé des besoins et attentes, ƻǳǘƛƭ ŘΩanimation, de 

synthèseΣ ŘΩévaluation) 

¶ {ΩƻǳǾǊƛǊ Ł ǳƴŜ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ǊŞŦƭŜȄƛǾŜ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜ ǎǳǊ ƭŀ ǇŜǊǘƛƴŜƴŎŜ ŘŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ Ŝǘ ŘŜǎ ƳƻȅŜƴǎ Ƴƛǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ  
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Dates 

Nous consulter  

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 15 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

 
Public concerné 
Professionnels du médico-social  

Prérequis  
Exercer une fonction de coordination, ou animer ou 
ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƭŜ ǇǊƻƧŜǘ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞ 
ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 

Intervenante  
Claire GARCIA 

Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation 
remise à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 

¶Intra :  
 Contribuant ............................................ 1 050 ϵ  

Non contribuant ..................................... 1 200 ϵ 

2 JOURNÉES 
14 heures de formation 
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MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 

¶ tǊƛƴŎƛǇŜ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭ Υ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Řƻƛǘ ŀǾƻƛǊ ǳƴ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ŎƻƴŎǊŜǘ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀǇǇǊŜƴŀƴǘǎ Řŀƴǎ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŘŜ ƭŜǳǊ ŦƻƴŎǘƛƻƴ 

¶ aƛǎŜ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ƪƛǘ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛǉǳŜ ŎƻƳǇǊŜƴŀƴǘ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ǇǊƻǇƻǎŞǎ ŀǳȄ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ όŘƛŀǇƻǊŀƳŀǎΣ 

grille, documentation, évaluations initiale et finale) 

¶ !ǊǘƛŎǳƭŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŞƳŜƴǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜǎ Ŝǘ ŘΩŀǇǇƻǊǘǎ ŎƻƴŦǊƻƴǘŞǎ ŀǳȄ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ŜȄǇƻǎŞŜǎ ǇŀǊ ƭŜǎ 

professionnels et aux réalités observées dans la structure  

ÉVALUATION 

¶ Recueil des questionnements et attentes des stagiaires en début de formation  

¶ Évaluations initiale et finale 

¶ Questionnaires de satisfaction complétés par les stagiaires  

¶ Bilan collectif oral de fin de formation 

MODALIT;{ PRATIQUES 

Lieux  

Formation inter : CREAI-ORS Occitanie, sites de Montpellier et de Toulouse ou à définir sur un territoire  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire : 

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : LΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊ. 

 

 LE PROGRAMME  ___________________________________________________  

JOUR 1 

La démarche de projet personnalisé et la participation 

de la personne accompagnée : fondements législatifs 

et conceptuels 

¶ Accueil et présentation des objectifs de la formation 

¶ Rappel législatif : le cadre de base  

¶ Présentation de la démarche opérationnelle du projet 

personnalisé 

¶ Les prérequis conceptuels (norme, participation, 

rapport de pouvoir) 

¶ Le recueil multimodal des besoins et des attentes : 

qui, pourquoi et comment 

 

JOUR 2 

aŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜ Ŝǘ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ : 

¶ Outil de recueil des attentes et des besoins 

¶ Coconstruction et ses modalités  

¶ Réflexion sur le choix des objectifs des projets 

personnalisés 

¶ Définition des objectifs, moyens, indicateurs en 

ǎΩŀǇǇǳȅŀƴǘ ǎǳǊ ƭŀ ƳŞǘƘƻŘŜ {a!w¢ 

¶ Accessibilité (Facile à lire et à comprendre) 

¶ Bilan de la formation 

 

 

 
EN SAVOIR PLUS 
Réf : A03 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 
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La question de la fin de vie :  
une éthique professionnelle commune 
au service de la personne  

 LA FORMATION  _______________________________________________________  

Le profil des personnes en situation de handicap accompagnées 

par les établissements et services médicosociaux connaît des 

évolutions importantes depuis quelques années. Les personnes 

accompagnées peuvent présenter des situations de handicap parfois 

très lourdes et/ou complexes avec, souvent, des pathologies 

ŀǎǎƻŎƛŞŜǎΦ [Ŝǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ό{!±{Σ {!a{!Iύ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƴǘ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ 

à domicile des adultes qui étaient auparavant largement accueillis 

en établissement. Les structures sont confrontées au vieillissement 

des personnes accompagnées, vieillissement qui entraîne comme 

pour tout adulte en population générale la possibilité de 

développer des pathologies chroniques. La fin de vie, cette étape 

faisant partie intégrante de la vie de chaque personne, peut 

ǎǳǊǾŜƴƛǊ Ł ŘŜǎ ƳƻƳŜƴǘǎ ƻǳ Řŀƴǎ ŘŜǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ƻǴ ŜƭƭŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ 

toujours envisagée ou attendue. De ce fait, un accompagnement 

prenant en compte la globalité de la personne doit pouvoir intégrer 

la question de la finitude de la vie. 

Sensibiliser, former les professionnels est une nécessité, plus 

ŜƴŎƻǊŜ ǉǳŜ Řŀƴǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŘƻƳŀƛƴŜǎ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘΦ /Ŝǘ 

abord de la question de la fin de vie de manière anticipée pour les 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ Ŝǎǘ ŘΩŀǳǘŀƴǘ Ǉƭǳǎ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜΣ ǉǳŜ Řŀƴǎ ŎŜ ŘƻƳŀƛƴŜ 

tƻǳŎƘŀƴǘ Ł ƭΩƛƴǘƛƳŜ ŘŜ ŎƘŀǉǳŜ ǾƛŜΣ ƭŜǎ Ŧŀœƻƴǎ ŘŜ ǇŜǊŎŜǾƻƛǊ ŎŜǘǘŜ 

ǉǳŜǎǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩȅ ŦŀƛǊŜ ŦŀŎŜ ǇŜǳǾŜƴǘ şǘǊŜ ǘǊŝǎ ǾŀǊƛŀōƭŜǎ ŘΩǳƴŜ 

ǇŜǊǎƻƴƴŜ Ł ƭΩŀǳǘǊŜ. 

OBJECTIFS VISÉS 

¶ S'approprier une vision partagée des attendus règlementaires 

et du positionnement de l'ex-ANESM et de la HAS sur cette 

question 

¶ Contribuer à la personnalisation de l'accompagnement de la 

situation de fin de vie 

¶ Sensibiliser et fédérer l'équipe pluridisciplinaire en vue de soutenir les pratiques 

¶ Développer la culture de la bientraitance 

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 

¶ Principe ŜǎǎŜƴǘƛŜƭ Υ [ŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Řƻƛǘ ŀǾƻƛǊ ǳƴ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ŎƻƴŎǊŜǘ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀǇǇǊŜƴŀƴǘǎ Řŀƴǎ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŘŜ ƭŜǳǊ ŦƻƴŎǘƛƻƴ 

¶ Mise à disposition de supports proposés aux stagiaires (diaporamas, documentation, évaluations initiale et finale). 

{ǳǇǇƻǊǘǎ ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ǾŀǊƛŞǎ Υ ŜȄŜǊŎƛŎŜǎΣ ǉǳƛȊȊΧ 

¶ !ǊǘƛŎǳƭŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŞƳŜƴǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎΣ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎΣ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘŜǎ ŞŎƭŀƛǊŀƎŜǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ 

dimensions de la thématique   
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Dates 

Nous consulter 

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 15 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

Public concerné 
Professionnels du médico-social  

Prérequis 
Aucun 

Intervenante 
Nathalie MARTINEZ  

Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation 
remise à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 
¶Intra :  
 Contribuant ............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant ...................................... 1 200 ϵ 

2 JOURNÉES 
14 heures de formation 

Dates 

Nous consulter   

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 15 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

 
Public concerné 
Professionnels du médico-social  

Prérequis : Aucun 
 
Intervenante 
Nathalie MARTINEZ  

 
Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation 
remise à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 
¶Intra :  
 Contribuant ............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant ...................................... 1 200 ϵ 
 

2 JOURNÉES 
14 heures de formation 
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ÉVALUATION 

¶ Recueil des attentes des stagiaires 

¶ Évaluations initiale et finale des stagiaires 

¶ Questionnaires de satisfaction complétés par les stagiaires 

¶ Bilan collectif oral de fin de formation 

MODALIT;{ PRATIQUES 

Lieux  

Formation inter : CREAI-ORS Occitanie, sites de Montpellier et de Toulouse ou à définir sur un territoire  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire : 

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : lΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊ. 

 

 LE PROGRAMME  ___________________________________________________  

JOUR 1 

MATIN 

¶ Accueil et présentation des objectifs de la formation  

¶ Quizz de connaissance sur la thématique 

¶ Travail sur les représentations, difficultés et 

expériences des professionnels : échanges, analyses 

collectives et synthèse 

¶ Fin de vie : les repères fondamentaux, l'état des lieux 

règlementaire et les nouvelles dispositions (loi Claeys 

Leonetti) 

APRÈS-MIDI 

¶ L'état des lieux de la recherche : l'étude de 

l'Observatoire de la Fin de Vie (ONFV), les RBPP de 

l'ANESM et de la HAS, rapports, charte, etc. 

 

 

 

JOUR 2 

MATIN 

¶ Les questionnements et les tensions éthiques : 

quelles latitudes et choix pour les personnes, pour les 

professionnels, mise en place d'un questionnement 

éthique en intra, etc. 

¶ Les modalités d'accompagnement et ses limites : 

outils et supports, travail pluridisciplinaire, travail 

partenarial, liens avec le projet d'établissement ou de 

service et le projet personnalisé 

APRÈS-MIDI 

¶ « Workshop » en animation de travaux de sous-

groupes : mise en situation à partir de cas concrets, 

ŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘΩƻǳǘƛƭǎΣ ǊŜǇǊƛǎŜ Ŝƴ ƎǊŀƴŘ ƎǊƻǳǇŜ 

¶ Synthèse collective de consolidation des essentiels 

¶ Bilan de la formation 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EN SAVOIR PLUS 
Réf : A04 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 
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Réaliser un diagnostic des besoins de 
la population accompagnée : 
intérêt, méthodes et mise Ŝƴ ǆǳǾǊŜ, 
utilisation des résultats 

 LA FORMATION  _______________________________________________________  

Dans plusieurs circonstances, un établissement ou un service peut 

avoir besoin de caractériser finement la population 

accompagnée Υ ǇŀǘƘƻƭƻƎƛŜ Ł ƭΩƻǊƛƎƛƴŜ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƘŀƴŘƛŎŀǇ 

ƻǳ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǘŜ ŘΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜΣ ƘƛǎǘƻƛǊŜ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴΣ ŎŀǇŀŎƛǘŞǎ 

fonctionnŜƭƭŜǎΣ ƴƛǾŜŀǳ ŘΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŀŎǘŜǎ ŘŜ ƭŀ ǾƛŜ 

quotidienne etc  

Ces éléments de caractérisation vont participer à la définition de 

ōŜǎƻƛƴǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀgnement dans le domaine éducatif, 

pédagoique ou thérapeutique. Ce peut être au moment de 

ƭΩŀŎǘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ŘΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘΣ ŘΩǳƴ ǇǊƻƧŜǘ  

ŀǊŎƘƛǘŜŎǘǳǊŀƭΣ ŘΩǳƴŜ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀƎǊŞƳŜƴǘ ƻǳ ŘŜ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŞ 

ŘΩŀŎŎǳŜƛƭΦ  

Le diagnostic « photographique » à partir de critères croisés 

ǇŜǊƳŜǘ ŘΩƻōƧŜŎǘƛǾŜǊ ƭŜǎ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜ ƭŀ ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ 

ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞŜ Ŝǘ ŘŜ ŎƻƴŎŜǾƻƛǊ ƭΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ Ł ƭŀ Ŧƻƛǎ 

ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜΣ ŘŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ƻǳ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΦ  

Ce diagnostic peut utilement service le dialogue de gestion.  

OBJECTIFS VISÉS 

¶ Avoir la capacité de définir les attendus du diagnostic 

¶ Déterminer les champs à prendre en compte  

¶ Maîtriser des outils de caractérisation des besoins de la 

population en lien avec les champs pris en compte à partir de 

nomenclatures standardisées 

¶ hǊƎŀƴƛǎŜǊ ƭŜǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘŜ ǊŜŎǳŜƛƭ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ  

¶ !ǾƻƛǊ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜǊ ŘŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ŎƻƭƭŜŎǘŞǎ Ŝǘ ŘŜ ƭŜǎ 

présenter de manière synthétique 

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 

¶ Mise à disposition des stagiaires des supports de 

présentation (diaporamas et autres, documentation) 

¶ Fiche de présence et d'émargement 

¶ Articulation d'éléments théoriques et de témoignages sur la base d'expériences dans le secteur médicosocial 

¶ Apports confrontés aux pratiques exposées par les stagiaires 

¶ Mise en pratique en intersession  

Dates 
Nous consulter 
À noter que les deux journées seront organisées 
ŀǾŜŎ с Ł у ǎŜƳŀƛƴŜǎ ŘΩŞŎŀǊǘ 

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 15 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

Public concerné 
Professionnels du médico-social, équipe 
ǇƭǳǊƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀƛǊŜ ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ou du service 
(équipes et encadrement) 

Prérequis  
pŀǊǘƛŎƛǇŜǊ Ł ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ  

Intervenant 
Bernard LEDÉSERT 

Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation 
remise à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 
¶Intra :  
 Contribuant ............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant...................................... 1 200 ϵ 

2 JOURNÉES  
14 heures de formation 
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ÉVALUATION 

¶ Recueil des attentes des stagiaires 

¶ Questionnaire ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǎŀǘƛǎŦŀŎǘƛƻƴ ŦƛƴŀƭŜ ŀƴƻƴȅƳŜ Ŝǘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭΣ ŘƛǎǘǊƛōǳŞ Ŝƴ Ŧƛƴ ŘŜ ǎŜǎǎƛƻƴ 

MODALIT;{ PRATIQUES 

Lieux  

Formation inter : CREAI-ORS Occitanie, sites de Montpellier et de Toulouse ou à définir sur un territoire  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire : 

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : LΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊ. 

 

 LE PROGRAMME  ___________________________________________________  

JOUR 1 

Définir une nomenclature et construire 
une grille de recueil  

MATIN 

¶ Accueil et présentation des objectifs de la formation 

¶ /ƻƳƳŜƴǘ ŘŞŦƛƴƛǊ ƭŜǎ ŀǘǘŜƴŘǳǎ ŘΩǳƴ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎ ŘŜǎ 

besoins de la population accompagnée ? 

¶ Champs pouvant être pris en compte en fonction 

des attendus. 

¶ Outils standardisés mobilisables 

APRÈS-MIDI 

¶ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǊŜŎǳŜƛƭ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ όȅ ŎƻƳǇǊƛǎ ƭŜǎ 

ŞǘŀǇŜǎ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜǎ ŘŜ ŘŞŎƭŀǊŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 

des personnes concernées) 

¶ 5ŞŦƛƴƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭ  

¶ Planification du travail à réaliser en amont du 2e jour 

de formation 

 

Un travail de recueil sera réalisé en intersession.  

 

JOUR 2 

Analyse du recueil (6 à 8 semaines après J1) 

MATIN 

¶ aƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ 

¶ Exemple Υ /ƻƴǎǘǊǳƛǊŜ ǳƴ ǎŎƻǊŜ ŘΩƛƴǘŜƴǎƛǘŞ ŘŜ 

problématique 

APRÈS-MIDI 

¶ Comment restituer et utiliser les éléments collectés 

Ŝǘ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊƻŘǳƛǘŜ ?  

¶ Formaliser une présentation/analyse 

¶ Restitution orale et échanges des enseignements 

tirées   

¶ Bilan de la formation 

 

EN SAVOIR PLUS 
Réf : A05 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 
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Les différentes pathologies 
liant troubles mentaux et handicap  
Ŝǘ ƭŜǳǊ ƛƳǇŀŎǘ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ  

 LA FORMATION  _______________________________________________________  

Les établissements et services médicosociaux, aussi bien pour 

adultes que pour enfants en situation de handicap, font face à des 

évolutions de leurs publics avec une part croissante de personnes 

présentant des comportements problèmes se manifestant 

diversement. 

Les professionnels ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ expriment fréquemment 

le souhait de mieux connaître les différentes pathologies, leurs 

principales caractéristiques, leur impact sur la vie quotidienne des 

personnes concernées et les conséquences en termes de situation 

de handicap. 

OBJECTIFS VISÉS 

¶ Appréhender les différents types de troubles mentaux 

pouvant générer des situations de handicap 

¶ Connaître les conséquences sur les réalités de vie et difficultés 

des personnes 

¶ Interroger les représentations sur ces troubles et les situations 

de handicaps 

¶ Développer une démarche d'accompagnement et une posture 

relationnelle adaptée auprès des personnes présentant un 

comportement-problème 

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 

¶ Apports théoriques, méthodologiques et pratiques. 

¶ Échanges sur les pratiques. 

¶ Études de cas et analyses de situations (et/ou de supports). 

¶ Appui sur les recommandations de bonnes pratiques 

professionnelles. 

¶ Évaluation des acquis et remise de support écrit et/ou  

dématérialisé en fin de session. 

ÉVALUATION 

¶ Recueil des attentes des stagiaires 

¶ Évaluations initiale et finale des stagiaires 

¶ Questionnaires de satisfaction complétés par les stagiaires 

¶ Bilan collectif oral de fin de formation 
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Date 

Nous consulter   

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 15 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

Public concerné 
Professionnels du secteur médico-social 
accompagnant des personnes en situation de 
handicap 

Prérequis 
Aucun 

Intervenant 
Bernard LEDÉSERT 

Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation 
remise à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 
¶Intra :  
 Contribuant ............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant ...................................... 1 200 ϵ 

2 JOURS à 2 ǎŜƳŀƛƴŜǎ ŘΩƛƴǘŜǊǾŀƭƭŜ 
14 heures de formation 

¢ŀǳȄ ŘΩŀǘǘŜƛƴǘŜ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ǇŀǊ stagiaire 
en 2023 

Auto-évaluation initiale : 42 % 

Auto-évaluation finale : 64 % 
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MODALIT;{ PRATIQUES 

Lieux  

Formation inter : CREAI-ORS Occitanie, sites de Montpellier et de Toulouse ou à définir sur un territoire  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire : 

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : LΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊ. 

 

 LE PROGRAMME  ___________________________________________________  

JOUR 1 

MATIN 

¶ Accueil et présentation des objectifs de la formation  

¶ Quizz de connaissances 

¶ Repérage des représentations et questionnements de 

chacun par rapport à cette problématique 

¶ Présentation du cadre et de la diversité de ce que 

recouvre la notion de « troubles mentaux et handicap » 

(depuis des troubles importants comme par exemple 

les psychoses, en allant sur des troubles qui pourraient 

être qualifiés de plus modestes comme les troubles du 

langage, en passant par des troubles anxieux, 

dépressifs, mais également les troubles 

neurodégénératifs) 

APRÈS-MIDI 

¶ Place de chaque trouble de cette « palette » dans le 

modèle social du handicap 

¶ Liens entre nature du trouble et fonctionnement de la 

personne 

 

 

JOUR 2 

MATIN 

¶ Travail sur des cas et situations apportés par les 

participants et l'intervenant : 

ς Lecture partagée 

ς Conséquences en matière d'accompagnement 

¶ Travail sur la notion de comportements problèmes 

APRÈS-MIDI 

¶ Place du questionnement éthique face à ces 

comportements 

¶ Présentation des recommandations de bonnes 

pratiques professionnelles face aux comportements 

problème 

¶ Reprise du quizz 

¶ Bilan de la formation 

 

 

 

 

 

 

 

 

EN SAVOIR PLUS 
Réf : A06 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 
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La vie affective et sexuelle des 
personnes en situation de handicap : 
quels accompagnements ?  

 LA FORMATION  _______________________________________________________  

La thématique de la vie affective et sexuelle dans les structures 

ƳŞŘƛŎƻǎƻŎƛŀƭŜǎ Ŝǎǘ ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳȄ ŘŞōŀǘǎΣ ǾŀǎǘŜǎ Ŝǘ 

complexes. Elle nécessite de construire des réponses partagées pour 

faire face à la diversité des situations. On ne cesse de proclamer le 

droit des personnes vulnérables et notamment handicapées. Or, la 

vie affective et sexuelle reste encore souvent un sujet tabou, où 

règnent résistances, fantasmes et craintes. La reconnaissance pour 

ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛŜǎ Ŝƴ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ŘΩǳƴŜ ǾƛŜ ŀŦŦŜctive et 

ǎŜȄǳŜƭƭŜΣ ōƛŜƴ ǉǳΩŀȅŀƴǘ ǇǊƻƎǊŜǎǎŞ Ŝǘ ƎŀƎƴŞ Ŝƴ ǾƛǎƛōƛƭƛǘŞ ŎŜǎ ŘŜǊƴƛŝǊŜǎ 

années, se heurte encore à des modalités de réponses divergentes, 

ŎŀǊ ŜƭƭŜ ǾƛŜƴǘ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŜǊ ƭŜǎ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴǎ ǎƻŎƛŀƭŜǎΣ ƭΩŞǘƘƛǉǳŜΣ ƭŜ 

juridique et les pratiques.  

En effet, les tensions éthiques sont nombreuses sur cette question, 

car elles traversent les postures et pratiques des professionnels, 

mais ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ Řƻƴǘ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎΣ ƻǳ ǘǳǘŜǳǊǎΣ ŘŜǎ 

personnes accueilliesΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǊŀ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ǎΩƛƴǘŜǊǊƻƎŜǊ ǎǳǊ ƭŀ 

place des proches et de la famille dans le questionnement sur 

ƭΩƛƴǘƛƳƛǘŞΣ ŀǳǘǊŜƳŜƴǘ Řƛǘ ŎƻƳƳŜƴǘ ƛƴǎǘŀǳǊŜǊ ǳƴ ŘƛŀƭƻƎǳŜ ŀǇŀƛǎŞ Ŝǘ 

respectueux des droits ?  

OBJECTIFS GÉNÉRAUX VISÉS 
¶ Contribuer à la personnalisation de l'accompagnement et à 

l'exercice des droits à une vie affective et sexuelle 

¶ S'approprier une vision partagée des textes règlementaires 

¶ Sensibiliser et fédérer l'équipe pluridisciplinaire en vue de 

soutenir les pratiques 

¶ Contribuer à l'adaptation du projet d'établissement à partir de 

la co-construction d'axes et supports de travail 

¶ Développer la culture de la bientraitance 

¶ Permettre l'épanouissement affectif des personnes 

accompagnées dans le respect des contraintes institutionnelles 

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 
¶ Principe essentiel : La formation doit avoir un résultat concret  

ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀǇǇǊŜƴŀƴǘǎ Řŀƴǎ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŘŜ ƭŜǳǊ ŦƻƴŎǘƛƻƴ. 

¶ Mise à disposition de supports utilisés pendant la formation  

(diaporamas, documentation, évaluations initiale et finale)  

{ǳǇǇƻǊǘǎ ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ǾŀǊƛŞǎ Υ ŜȄŜǊŎƛŎŜǎΣ ǉǳƛȊȊΧ 

  

1 OU 2 JOURS (à définir avec la structure) 
7 à 14 heures de formation 

Date 

Nous consulter   

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 15 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

Public concerné 
Professionnels du secteur médico-social 
accompagnant des personnes en situation de 
handicap 

Prérequis 
Aucun 

Intervenante  
Nathalie MARTINEZ  

Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation 
remise à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 
¶Intra :  
 Contribuant ............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant ...................................... 1 200 ϵ 
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¢ŀǳȄ ŘΩŀǘǘŜƛƴǘŜ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ǇŀǊ stagiaire 
en 2024 

Auto-évaluation initiale : 8 % 

Auto-évaluation finale : 63 % 
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¶ !ǊǘƛŎǳƭŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŞƳŜƴǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎΣ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎΣ permettant des éclairages sur les différentes 

dimensions de la thématique.  

¶ Évaluations initiale et finale des stagiaires 

¶ Questionnaire de satisfaction 

MODALITÉS PRATIQUES 

Lieux  

Formation inter : CREAI-ORS Occitanie, sites de Montpellier et de Toulouse ou à définir sur un territoire  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire : 

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : LΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊ. 

 

 LE PROGRAMME  ___________________________________________________ 
 

JOUR 1 

MATIN 

¶ Accueil et présentation des objectifs de la formation 

¶ Quizz de connaissances sur la thématique 

¶ Travail sur les représentations, difficultés et 

expériences des participants, analyse de situations et 

de pratiques professionnelles 

¶ Sexualité et intimité : cadrage général 

¶ Les repères fondamentaux et définitionnels. 

¶ Le cadre juridique : la question des droits et de 

l'exercice des droits, la protection des majeurs 

ǾǳƭƴŞǊŀōƭŜǎΧ 

APRÈS-MIDI 

¶ Sexualité et handicap : Le modèle écologique du 

handicap (modèle bio-psycho-social) : quelle 

évaluation des restrictions de participation et 

ƭƛƳƛǘŀǘƛƻƴǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǇƻǳǊ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞŜ ?  

¦ƴŜ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ŞǘŀǇŜ ǇƻǳǊ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭŜ 

ǎƻǳǘƛŜƴ Ł ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŘŜǎ ŘǊƻƛǘǎ 

¶ Les questionnements et tensions éthiques : études 

de cas et méthodologie du questionnement éthique : 

risques et danger /  consentement / dignité / respect 

des autonomies /  libertés individuelles et vie 

collective, éthique et morale 

¶ Synthèse collective 

 

JOUR 2 

MATIN 

¶ Accompagner la santé sexuelle des personnes 

vulnérables : élaborer un programme et des 

prestations d'éducation à la sexualité et promotion de 

la santé 

¶ Promouvoir une vision positive de la vie affective et 

sexuelle : développer des supports de sensibilisation, 

formation, expression et participation des personnes 

accompagnées, accessibilité et compensation 

APRÈS-MIDI 

¶ Co-construction de fiches actions en sous-groupes 

sur les supports d'une politique de bientraitance et de 

respect des droits des personnes : charte des droits, 

projet d'établissement ou de service, projet 

personnalisé, recueil des attentes, etc. 

¶ Le travail partenarial et les ressources 

¶ Le travail avec les familles 

¶ Mise en commun et synthèse collective 

¶ Bilan de la formation 

 

 

 

 

 

 

 

 

EN SAVOIR PLUS 
Réf : A07 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 
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Accompagner des personnes handicapées 
vieillissantes :  
quelle adaptation à leurs besoins spécifiques ? 

 LA FORMATION  ____________________________________________________  

[ŀ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ personnes handicapées 

vieillissantes est une question largement évoquée par les 

ǇƻǳǾƻƛǊǎ ǇǳōƭƛŎǎ ŘŜǇǳƛǎ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳǎŜǎ ŀƴƴŞŜǎΦ ¢ƻǳǘ ŘΩŀōƻǊŘΣ 

ƭΩŞǘǳŘŜ nationale pour le ministère des Affaires Sociales, du 

Travail et de la Solidarité, le ministère de la Santé, de la Famille 

et des Personnes Handicapées1 réalisée par le CREAI 

Languedoc-Roussillon, qui a permis notamment la définition 

ŘΩǳƴŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞŜ ǾƛŜƛƭƭƛǎǎŀƴǘŜ2. Ensuite, le rapport du 

Sénateur Paul Blanc en 2006, la circulaire du 2 mai 2017 relative 

Ł ƭŀ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ 

ƘŀƴŘƛŎŀǇŞŜǎ Ŝƴ Ǉŀǎǎŀƴǘ ǇŀǊ ƭŜ ǊŀǇǇƻǊǘ ŘŜ ƭΩLD!{ ŘŜ нлмо Ǉǳƛǎ 

par le rapport de la Cour des comptes en septembre 2023.  

Les personnes en situation de handicap vivent, au même titre que 

la population générale, une augmentation de leur espérance de 

vie et ce, quel que soit le type de handicap. Ce constat appelle à 

une nécessaire prise de conscience de la révolution de la 

longŞǾƛǘŞ Řŀƴǎ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ 

handicap avant que les effets de la senescence produisent des 

limitations dans leurs activités quotidiennes. 

Cette nouvelle longévité engage les établissements et services 

médicosociaux à poser tout autrement la nature et le contenu 

des accompagnements pour ajuster les prestations aux besoins 

ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǉǳΩƛƭǎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƴǘΦ [Ŝǎ ŜƴƧŜǳȄ 

résident donc dans la prise en compte de la diversité des situations 

de handicap rencontrées qui nécessitent des modulations 

ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜǎ Řŀƴǎ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭŜ ǇǊƻƧŜǘ ŘŜ ǎƻƛƴΦ 

OBJECTIFS GÉNÉRAUX VISÉS 
¶ Développer les connaissances des professionnels sur les 

personnes handicapées vieillissantes. 

¶ LƴǘŜǊǊƻƎŜǊ ƭŜǳǊ ǇƻǎǘǳǊŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ Ł ƭΩŞƎŀǊŘ Řǳ ǇǳōƭƛŎ ǾƛŜƛƭƭƛǎǎŀƴǘ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞ 

¶ Contribuer à la personnalisation de l'accompagnement de la situation de vieillissement  

¶ Anticiper et repérer les signes et les effets du vieillissement 

¶ Sensibiliser et fédérer l'équipe pluridisciplinaire en vue de soutenir les pratiques 

¶ Développer la culture de la bientraitance 

 
1 Azéma Bernard et Martinez Nathalie (2003). Les personnes handicapées vieillissantes, espérance de vie, projections démographiques et aspects 
qualitatifs. Éléments pour une prospective. 
2 « ¦ƴŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞŜ ǾƛŜƛƭƭƛǎǎŀƴǘŜ Ŝǎǘ ǳƴŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ǉǳƛ ŀ ŜƴǘŀƳŞ ƻǳ Ŏƻƴƴǳ ǎŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƘŀƴŘƛŎŀǇ όǉǳŜƭƭŜ ǉǳΩŜƴ ǎƻƛǘ ƭŀ ƴature ou la 
ŎŀǳǎŜύ ŀǾŀƴǘ ŘŜ ŎƻƴƴŀƞǘǊŜ ƭŜǎ ŜŦŦŜǘǎ ŘΩǳƴ ǾƛŜƛƭƭƛǎǎŜƳŜƴǘΦ [ŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƘŀƴŘƛŎŀǇ ǇǊŞŎŝŘŜ ŘƻƴŎ ƭŜ ǾƛŜƛƭƭƛǎǎŜƳŜƴǘΦ » (Azéma & Martinez 2003). 

1 OU 2 JOURNÉES  
7 à 14 heures de formation 

(7 ou 14 h de formation) 

Date(s) 
Nous consulter 

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 

possible, le nombre de participants 
ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ Ǉŀǎ мр ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

Public concerné 
Professionnels du secteur médico-social  

Prérequis  
Aucun 

Intervenante 
Nathalie MARTINEZ 

Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation 
remise à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 
¶Intra :  
 Contribuant .......................................... 1 050 ϵ  

Non contribuant ................................... 1 200 ϵ 
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MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 
¶ Principe essentiel Υ [ŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Řƻƛǘ ŀǾƻƛǊ ǳƴ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ŎƻƴŎǊŜǘ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀǇǇǊŜƴŀƴǘǎ Řŀƴǎ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŘŜ ƭŜǳǊ ŦƻƴŎǘƛƻƴ 

¶ Mise à disposition des supports présentés aux stagiaires (diaporamas, documentation, évaluations initiale et finale) ς 

{ǳǇǇƻǊǘǎ ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ǾŀǊƛŞǎ Υ ŜȄŜǊŎƛŎŜǎΣ ǉǳƛȊȊΧ 

¶ !ǊǘƛŎǳƭŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŞƳŜƴǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎΣ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎΣ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘŜǎ ŞŎƭŀƛǊŀƎŜǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎ 

de la thématique 

¶ CŜǳƛƭƭŜ ŘΩŞƳŀǊƎŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ŘŜƳƛ-journée 

MODALITÉS PRATIQUES 
Lieux  

Formation inter : CREAI-ORS Occitanie, sites de Montpellier et de Toulouse ou à définir sur un territoire  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire : 

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : [ΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊΦ 

 

 LE PROGRAMME  ___________________________________________________  
 

 

JOUR 1 

MATIN 

¶ Accueil et présentation des objectifs de la formation  

¶ Auto-évaluation initiale des participants et repérage 

de leurs attentes 

¶ Aspects définitionnels : la nouvelle longévité des 

personnes en situation de handicap 

¶ Handicap et vieillissement : comment maintenir les 

acquis de cette longévité ? 

¶ La diversification des accompagnements 

APRÈS-MIDI 

¶ La variabilité des vieillissements, les facteurs 

aggravant ou ralentissant le vieillissement 

¶ Les repères législatifs et règlementaires : la loi ASV, 

RBPP de l'ANESM et HAS, rapport Gohet, charte 

Romain Jacob, etc. 

¶ [ŀ ƴŞŎŜǎǎƛǘŞ ŘΩǳƴ ǘǊŀǾŀƛƭ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀƭ 

¶ Construction de fiches actions en sous-groupes 

¶ Synthèse collective de consolidation des essentiels et 

évaluation de la formation sur la base du support remis 

par la formatrice 

 

JOUR 2 

MATIN 

¶ Réveil pédagogique 

¶ Focus sur les repères législatifs et règlementaires : la 

loi ASV, la charte Romain Jacob, etc. 

¶ CƻŎǳǎ ǎǳǊ ƭŀ ǊŜŎƻƳƳŀƴŘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜȄ-ANESM : 

« [ΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ 

handicapées vieillissantes (2015) 

APRÈS-MIDI 

¶ Repérage des principaux écarts constaté par rapport à 

la réalité de la pratique quotidienne : travaux en petits 

groupes pour identifier comment se situe la structure par 

rapport à ce qui est attendu dans la recommandation de 

ōƻƴƴŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘΩǳƴŜ ƎǊƛƭƭŜ ǇǊŞŞǘŀōƭƛŜ 

¶ Construction de fiches actions en sous-groupes 

¶ Mise en commun et consolidation des connaissances 

par la formatrice, prise de notes sur ordinateur avec 

écran projeté. 

¶ Synthèse collective de consolidation des essentiels et 

ŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŀ ōŀǎŜ ŘΩǳƴ ǎǳǇǇƻǊǘ 

remis par la formatrice. 

¶ Évaluation finale et recueil de la satisfaction des 

participants 

¶ Bilan de la formation  

 
 

 

EN SAVOIR PLUS 
Réf : A08 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 
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Le rôle, la place et les missions 
du référent / coordinateur de parcours ESMS : 
ŘŞŦƛƴƛǘƛƻƴǎ Ŝǘ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ  

 LA FORMATION  _______________________________________________________  

Interroger le rôle et la place du référent dans le champ éducatif et 

ǘƘŞǊŀǇŜǳǘƛǉǳŜ ǇŜǳǘ ǎŜƳōƭŜǊ ƛƴŎƻƴƎǊǳ ǘŀƴǘ ŎŜƭŀ ǎΩŀǇǇŀǊŜƴǘŜ Ł 

ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŜǊ ǳƴŜ ŞǾƛŘŜƴŎŜΦ [ΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 

ŀ Ƴƛǎ ƭΩŀŎŎŜƴǘ ǎǳǊ ƭŀ ƴŞŎŜǎǎƛǘŞ ŘŜ ŘŞǎƛƎƴŜǊ ǇŀǊƳƛ ƭŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ 

des référents, auxquels seront confiés des fonctions et des rôles 

ŘΩƛƴǘŜǊƭƻŎǳǘŜǳǊǎ ǇǊƛǾƛƭŞƎƛŞǎΦ 9ǘ ǇƻǳǊǘŀƴǘΣ ƭŜ ǘŜǊƳŜ ǊŜǎǘŜ ƛƳǇǊŞŎƛǎ Ŝǘ 

ƴΩŜǎǘ ƧŀƳŀƛǎ ŘŞŦƛƴƛ Ŝƴ ƭǳƛ-même. Bien plus encore, ce terme est 

ǉǳŀǎƛƳŜƴǘ ŀōǎŜƴǘ ŘŜǎ ǘŜȄǘŜǎ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜǎΦ /ΩŜǎt pourquoi, il est 

nécessaire de clarifier ce qu'implique cette fonction à la fois dans la 

relation à la personne, vis-à-vis de son entourage proche et 

ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ Ǿƛǎ Ł Ǿƛǎ ŘŜǎ ŀǳǘǊŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ǉǳƛ ǎƻƴǘ 

amenés à accompagner la personne. 

OBJECTIFS VISÉS 

¶ Situer le positionnement de référent ou de coordinateur de 

parcours  

¶ Comprendre le positionnement de l'ex-ANESM sur cette question  

¶ S'approprier une vision partagée des attendus règlementaires 

relatifs au projet personnalisé 

¶ Comprendre l'enjeu et l'impact sur les personnes accompa-

gnées 

¶ Comprendre les enjeux de la mise en place du système de 

référents (identifier les risques, les points de vigilance, veiller à 

la qualité de l'accompagnement) 

¶ Formaliser le protocole relatif à la nomination et aux fonctions 

de référent 

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 

¶ Mise à disposition des stagiaires des supports de présentation  

(diaporamas et autres, documentation) 

¶ Fiche de présence et d'émargement 

¶ Articulation d'éléments théoriques et de témoignages sur la 

base  

d'expériences dans le secteur médicosocial 

¶ Apports confrontés aux pratiques exposées par les stagiaires 
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Date(s) 
Nous consulter    

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 15 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

Public concerné 
Professionnels du secteur médico-social, équipe 
pluridisciplinaire (équipes et encadrement) 

Prérequis  
Aucun 

Intervenante  
Nathalie MARTINEZ 

Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation 
remise à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 

¶Intra :  
 Contribuant ............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant ...................................... 1 200 ϵ 

1 ou 2 JOURNÉES   
7 ou 14 heures de formation 

¢ŀǳȄ ŘΩŀǘǘŜƛƴǘŜ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ǇŀǊ stagiaire 
en 2023 

Auto-évaluation initiale : 47 % 

Auto-évaluation finale : 75 % 
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ÉVALUATION 

¶ Recueil des attentes des stagiaires 

¶ vǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǎŀǘƛǎŦŀŎǘƛƻƴ ŦƛƴŀƭŜ ŀƴƻƴȅƳŜ Ŝǘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭΣ ŘƛǎǘǊƛōǳŞ Ŝƴ Ŧƛƴ ŘŜ ǎŜǎǎƛƻƴ 

MODALIT;{ PRATIQUES 

Lieux  

Formation inter : CREAI-ORS Occitanie, sites de Montpellier et de Toulouse ou à définir sur un territoire  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire : 

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : [ΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊΦ 

 

LE PROGRAMME  ____________________________________________________  

JOUR 1 

MATIN 

¶ Accueil et présentation des objectifs de la formation 

¶ Autoévaluation, quiz de connaissances sur la 

thématique 

¶ Travail en sous-groupes de 3 à 5 personnes puis 

restitution, synthèse collective et échanges  

¶ Éléments de définition et historique du concept de 

référent 

¶ Les repères juridiques du projet personnalisé 

¶ Sensibilisation et appropriation de la RBPP de 

l'ANESM « attentes de la personne et projet 

personnalisé »  

APRÈS-MIDI 

¶ Du référent au coordinateur de parcours 

¶ Quelle place pour le référent vis-à-vis de la personne 

accompagnée, de l'équipe, de la structure, quelles 

missions ? Travail en sous-groupes pour formaliser le 

protocole relatif au référent ou coordinateur de 

parcours 

¶ Mise en commun et échanges 

 

JOUR 2 

¶ À distance du premier, retours sur expérience, 

analyse des pratiques suite à la co-construction du 

protocole relatif au référent ou au coordinateur de 

parcours 

¶ aƛǎŜ Ł ƭΩŞǇǊŜǳǾŜ Řǳ ǇǊƻǘƻŎƻƭŜ ǊŜƭŀǘƛŦ ŀǳȄ ŦƻƴŎǘƛƻƴǎ Ŝǘ 

à la nomination du référent 

¶ Bilan de la formation 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

EN SAVOIR PLUS 
Réf : A09 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 
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DURÉE VARIABLE 
selon le nombre de RBPP travaillées 

Dates 
Nous consulter 

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 15 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

Public concerné 
Professionnels du secteur médico-social  

Prérequis 
Aucun 

Intervenante 
Nathalie MARTINEZ  

Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation 
remise à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 
¶Intra :  
 Contribuant ............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant ...................................... 1 200 ϵ 

Appropriation des RBPP de la HAS 
par les professionnels du secteur médicosocial 

 LA FORMATION  _______________________________________________________  

Les recommandations de bonnes pratiques professionnelles, diffusŞŜǎ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ нллу ǇŀǊ ƭΩ!nesm, sont « des repères, des 

ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴǎΣ ŘŜǎ ǇƛǎǘŜǎ ǇƻǳǊ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ŘŜǎǘƛƴŞŜǎ Ł ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ŀǳȄ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŘŜ ŦŀƛǊŜ ŞǾƻƭǳŜǊ ƭŜǳǊǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ǇƻǳǊ ŀƳŞƭƛƻǊer la 

ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜǎ ǇǊŜǎǘŀǘƛƻƴǎ ǊŜƴŘǳŜǎ ŀǳȄ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞŜǎ Ŝǘ ŘŜ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƭŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ». 

{ƛ ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ ƭŞƎŀƭΣ ƭŜǎ w.tt ƴŜ ǘƛŜƴƴŜƴǘ ƻŦŦƛŎƛŜƭƭŜƳŜƴǘ ǉǳΩǳƴŜ ǇƭŀŎŜ ŘŜ ǊŞŦŞǊŜƴŎŜΣ ƭŜ Ŧŀƛǘ ǉǳΩŜƭƭŜǎ ǎƻƛŜƴǘ ƭƛŞŜǎ Ł ƭŀ ŘŞƳŀǊŎƘe 

ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ externe Ŝǘ Ł ƭŀ ŘŞŎƛǎƛƻƴ ŘŜ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŀǳǘƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜǊ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ƳŞŘƛŎƻǎƻŎƛŀƭŜǎΣ ƭŜǎ ǊŜƴŘ 

incontournables. En effet, ƭŜ ƳŀƴǳŜƭ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ Ŝǘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǎƻŎƛŀǳȄ Ŝǘ ƳŞŘƛŎƻ-sociaux de la 

HAS (mars 2022) les intègre dans sa thématique « Politique ressources humaines » avec le critère « Les professionnels sont 

régulièrement sensibilisés et/ou formés aux RBPP ». 

Les RBPP pour lesquelles les professionnels seront formés : 

 
 

  

  
Liste et titre des RBPP 
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10/2022  [ΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘ ǳƴ ǘǊƻǳōƭŜ 
du développement intellectuel (TDI) - Volet 1  

06/2022 Améliorer la participation des usagers dans les commissions 
des usagers et les conseils de la vie sociale 

10/2020 [ΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ǇƻƭȅƘŀƴŘƛŎŀǇŞŜ Řŀƴǎ ǎŀ 
spécificité 

03/2018  Pratiques de coopération et de coordination du parcours de 
la personne en situation de handicap 

05/2017 Qualité de vie : handicap, les problèmes somatiques et les 
phénomènes douloureux 

01/2017 Les espaces de calme-ǊŜǘǊŀƛǘ Ŝǘ ŘΩŀǇŀƛǎŜƳŜƴǘ 

07/2016  Les « comportements-problèmes » au sein des établissements 
et services accueillant des enfants et adultes handicapés 

12/2015  {ǇŞŎƛŦƛŎƛǘŞǎ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŀŘǳƭǘŜǎ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞǎ 
psychiques 

03/2015  [ΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ 
handicapées vieillissantes 

12/2014  Qualité de vie en MAS/FAM, volets 1, 2 et 3 

07/2013  [ΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł ƭŀ ǎŀƴǘŞ ŘŜ ƭŀ tI 

05/2013  !ŘŀǇǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŀǳȄ ŀǘǘŜƴǘŜǎ Ŝǘ ōŜǎƻƛƴǎ 
des travailleurs handicapés 

10/2010  [ŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řǳ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŞǘƘƛǉǳŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ 9{a{ 

09/2009  /ƻƴŎƛƭƛŜǊ ǾƛŜ Ŝƴ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾƛǘŞ Ŝǘ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ 
Ŝǘ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 

12/2008  hǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ Ł Ŝǘ ǎǳǊ ǎƻƴ environnement 

12/2008  aƛǎǎƛƻƴ Řǳ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ Ŝǘ ǊƾƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴŎŀŘǊŜƳŜƴǘ 
dans le traitement de la maltraitance 

12/2008  Les attentes de la personne et le PP 

07/2008  La bientraitance : définitions et repères pour la mise en 
ǆǳǾǊŜ 
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¢ŀǳȄ ŘΩŀǘǘŜƛƴǘŜ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ǇŀǊ stagiaire 
en 2024 

Auto-évaluation initiale : 45 % 

Auto-évaluation finale : 88 % 

https://www.has-sante.fr/jcms/p_3237847/fr/l-accompagnement-de-la-personne-presentant-un-trouble-du-developpement-intellectuel-tdi-volet-1
https://www.has-sante.fr/jcms/p_3237847/fr/l-accompagnement-de-la-personne-presentant-un-trouble-du-developpement-intellectuel-tdi-volet-1
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OBJECTIFS VISÉS 
¶ Actualiser les connaissances et les compétences des professionnels en vue d'accompagner les changements induits par 

ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜǎ ǊŜŎƻƳƳŀƴŘŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ōƻƴƴŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ professionnelles 

¶ Contribuer à la qualité de l'accompagnement des personnes en situation de handicap et aux respects de leurs droits 

¶ Fédérer les équipes pluridisciplinaires et soutenir les pratiques 

¶ Contribuer à l'actualisation du projet d'établissement ou de service 

¶ Favoriser la politique ressources humaines 

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 
¶ Principe essentiel Υ [ŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Řƻƛǘ ŀǾƻƛǊ ǳƴ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ŎƻƴŎǊŜǘ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀǇǇǊŜƴŀƴǘǎ Řŀƴǎ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŘŜ ƭŜǳǊ ŦƻƴŎǘƛƻƴ 

¶ Mise à disposition des supports utilisés pendant la formation aux stagiaires (diaporamas, grille, documentation, 

évaluations initiale et finale) 

¶ !ǊǘƛŎǳƭŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŞƳŜƴǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜǎ Ŝǘ ŘΩŀǇǇƻǊǘǎ ŎƻƴŦǊƻƴǘŞǎ ŀǳȄ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ŜȄǇƻǎŞŜǎ ǇŀǊ ƭŜǎ 

professionnels et aux réalités observées dans la structure 

¶ CŜǳƛƭƭŜ ŘΩŞƳŀǊƎŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ŘŜƳƛ-journée 

ÉVALUATION  
¶ Recueil des attentes des stagiaires 

¶ Quizz de connaissance sur la thématique 

¶ Évaluations initiale et finale des stagiaires 

¶ Questionnaires de satisfaction complétés par les stagiaires 

¶ Bilan collectif oral de fin de formation 

MODALITÉS PRATIQUES 
Lieux  

Formation inter : CREAI-ORS Occitanie, sites de Montpellier et de Toulouse ou à définir sur un territoire  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire : 

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : [ΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊΦ 

 

 LE PROGRAMME  ___________________________________________________  
 

Chaque RBPP travaillée est réalisée de la façon suivante :  

¶ Présentation des objectifs de la formation 

¶ Évolutions actuelles : statut de la HAS, évolution du 
ƳƻŘŝƭŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎ ǇǳōƭƛǉǳŜǎΣ ŜƴƧŜǳȄ Řǳ 
secteur médicosocial, règlementation en vigueur 

¶ Prise de connaissance panoramique et actualisée de 
ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ w.tt ζ handicap η ŘŜ ƭŀ I!{ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŜȄ-
ANESM 

¶ Les différents types de recommandations : par type de 
structures, par populations, transversales et thématiques 

 

¶ Compréhension des différents éléments constitutifs 
ŘΩǳƴŜ ǊŜŎƻƳƳŀƴŘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ζ ƳƻŘŜ ŘΩŜƳǇƭƻƛ » 

¶ CƻŎǳǎ ǎǳǊ ƭŀ w.tt ŘŜ ƭΩŜȄ-ANESM ou de la HAS  

¶ Repérage des principaux écarts constaté par rapport à la 
réalité de la pratique quotidienne : travaux en petits 
groupes pour identifier comment se situe la structure 
par rapport à ce qui est attendu dans la RBPP à partir 
ŘΩǳƴŜ ƎǊƛƭƭŜ ǇǊŞŞǘŀōƭƛŜ 

¶ Mise en commun et consolidation des connaissances par 
ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘŜ 

¶ Bilan de la formation 

EN SAVOIR PLUS 
Réf : A09 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 
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Sensibilisation de professionnels  
aux caractéristiques des 
nouveaux publics accueillis 

 LA FORMATION  _______________________________________________________  

IƛǎǘƻǊƛǉǳŜƳŜƴǘΣ ƭŜǎ 9{!¢ Ŝǘ ƭŜǎ ŦƻȅŜǊǎ ŘΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ ǉǳƛ ƭŜǳǊ 

étaient adossés accueillaient essentiellement des personnes 

ŘŞŦƛŎƛŜƴǘŜǎ ƛƴǘŜƭƭŜŎǘǳŜƭƭŜǎΦ 5Ŝ ŎŜ ŦŀƛǘΣ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜǎ 

structures et les compétences des professionnels se sont orientées 

vers cette population et ses caractéristiques. 

Depuis plusieurs années, nous constatons une évolution 

significative des profils des travailleurs en situation de handicap 

ayant des orientations en ESAT, amenant ainsi une plus grande 

diversité de situations. La plus marquante est sans doute la 

présence aŎǘǳŜƭƭŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘ ŘŜ Ǉƭǳǎ Ŝƴ Ǉƭǳǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ŘŜ 

personnes en situation de handicap psychique, avec ou sans 

déficience intellectuelle. 

Ces situations présentent ainsi des différences significatives, 

notamment en matière de relation et de modes de communication, 

par rapport aux populations plus « habituelles ». 

Dans ce contexte, les professionnels issus du médico-social, ou 

ayant suivi des formations qualifiantes ou continues, commencent 

Ł ƳƛŜǳȄ ƳŀƞǘǊƛǎŜǊ ƭΩŀǇǇǊƻŎƘŜ ŘŜ ŎŜǎ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ǇǳōƭƛŎǎΦ /Ŝƭŀ ƴΩŜǎǘ 

Ǉŀǎ ŦƻǊŎŞƳŜƴǘ ƭŜ Ŏŀǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎΣ ǇƻǳǊǘŀƴǘ ŜǳȄ ŀǳǎsi au 

contact des travailleurs handicapés, comme les moniteurs 

ŘΩŀǘŜƭƛŜǊǎΣ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭΣ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ƎŞƴŞǊŀǳȄ ƻǳ ŘŜǎ 

services administratifs. 

OBJECTIFS GÉNÉRAUX VISÉS 

¶ Permettre aux professionnels non spécialisés dans l'accompa-

gnement médico-social de mieux comprendre les caractéristiques 

des publics accueillis, et notamment les « nouveaux publics ». 

¶ Leur permettre de repérer quelques clés pour adapter leur 

posture professionnelle et leur communication dans leur 

relation aux personnes accompagnées. 

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 

¶ Apports théoriques et méthodologiques 

¶ Échanges et réflexions à partir des pratiques des participants 

¶ Études de cas et exercice pratiques 

¶ Support de formation basé sur des schémas pédagogiques 

¶ Quiz et autodiagnostics  

1 JOUR (7 heures de formation) 

Date 

Nous consulter 

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 15 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

Public visé 
Professionnels en contact avec les travailleurs en 
situation de handicap qui ne sont pas issus des 
ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ƳŞŘƛŎƻ-social : 
administratif, accueil, service, vente, etc. 
Une dizaine de participants environ. 

Prérequis 
Aucun 

Durée 
м ƧƻǳǊ ŀǾŜŎ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘΩǳƴŜ ŘŜƳƛ-journée 
ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜ Ł н Ł о ǎŜƳŀƛƴŜǎ ŘΩƛƴǘŜǊǾŀƭƭŜ 

Intervenant 
Bernard LEDÉSERT 

Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation 
remise à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 
¶Intra :  
 Contribuant ............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant ...................................... 1 200 ϵ 
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MODALITÉS PRATIQUES 

Lieux  

Formation inter : CREAI-ORS Occitanie, sites de Montpellier et de Toulouse ou à définir sur un territoire  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire  

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : LΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊ. 

 LE PROGRAMME  ___________________________________________________  

MATIN 

¶ Présentation des objectifs de la formation 

¶ Quiz de départ sur les connaissances des 

pathologies et déficiences pouvant être rencontrées. 

¶ Problématiques et questionnements des 

participants par rapport à leur expérience de la 

relation aux personnes accompagnées et du travail 

avec elles. 

¶ Contexte actuel des évolutions impactant les 

établissements médico-sociaux.  

¶ Approche du modèle écologique (ou social) du 

handicap. 

¶ Apports sur les caractéristiques de certaines des 

populations accueillies, (handicap psychique, 

ŎŞǊŞōǊƻƭŞǎƛƻƴΣ ŘŞŦƛŎƛŜƴŎŜ ƛƴǘŜƭƭŜŎǘǳŜƭƭŜΧύ. 

¶ Appui sur la recommandation de bonnes pratiques 

de la HAS (ex-ANESM) sur la prévention des 

comportements problèmes. 

¶ Le cas échéant, préparation de l'intersession 

 

APRÈS-MIDI 

¶ Retours sur les expériences vécues dans 

ƭΩƛƴǘŜǊǎŜǎǎƛƻƴ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜ ƭŀ ƎǊƛƭƭŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŞŜ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭŀ 

session 1 (2 à 3 semaines après la séance 1) 

¶ Apports complémentaires en conséquence 

¶ Reprise du quizz 

¶ Bilan de la formation 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EN SAVOIR PLUS 
Réf : A11 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 
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Sensibilisation des mandataires au Document 
Individuel de Protection des Majeurs :  
un outil au service du parcours du majeur 
protégé  

 LA FORMATION  _______________________________________________________  

Un contexte national en pleine évolution 

Après une première période durant laquelle le Document 

LƴŘƛǾƛŘǳŜƭ ŘŜ tǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜǎ aŀƧŜǳǊǎ ƴΩŞǘŀƛǘ ŜȄƛƎŞ ǉǳŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ 

services mandataires, il est désormais obligatoire dans la pratique 

pour tout mandataire professionnel, quel que soit son statut. 

Cette formation propose une réflexion et un travail sur la mise en 

ǆǳǾǊŜ ŘŜ ŎŜǘ ƻǳǘƛƭ ŀǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜǎ aŀƧŜǳǊǎ tǊƻǘŞƎŞǎ Ŝǘ ŘŜǎ 

mandataires.  

OBJECTIFS VISÉS 

La formation doit permettre aux mandataires de disposer des 

ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀǳȄ ƎŀǊŀƴǘƛǎǎŀƴǘ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƎŞƴŞǊŀƭƛǎŞŜ Řǳ 5LtaΦ  

Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ : 

¶ Donner du sens au DIPM et le positionner comme un véritable 

outil de référence pour la pratique 

¶ Intégrer les normes juridiques et obligations liées au secteur. 

¶ Harmoniser les pratiques sur un territoire et dans le cadre du 

schéma régional 

¶ Promouvoir la bientraitance et le respect de ƭΩautonomie des 

Majeurs Protégés 

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 

¶ Principe essentiel : la formation doit avoir un résultat concret 

ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀǇǇǊŜƴŀƴǘǎ Řŀƴǎ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŘŜ ƭŜǳǊ ŦƻƴŎǘƛƻƴ 

¶ aƛǎŜ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ƪƛǘ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛǉǳŜ ŎƻƳǇǊŜƴŀƴǘ ƭŜǎ 

différents supports proposés aux stagiaires (diaporama, 

documentation, évaluations initiale et finale)  

¶ !ǊǘƛŎǳƭŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŞƳŜƴǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜǎ Ŝǘ 

ŘΩŀǇǇƻǊǘǎ ŎƻƴŦǊƻƴǘŞǎ ŀǳȄ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ŜȄǇƻǎŞŜǎ ǇŀǊ ƭŜǎ 

professionnels 

ÉVALUATION 

¶ Recueil des questionnements et attentes des stagiaires en amont de la formation 

¶ Évaluations initiale et finale  

¶ Questionnaires de satisfaction complétés par les stagiaires 

¶ Bilan collectif oral de fin de formation 
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Date 

Nous consulter 

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 15 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

Public concerné 
[Ŝǎ ƳŀƴŘŀǘŀƛǊŜǎ ƧǳŘƛŎƛŀƛǊŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎΣ ǉǳΩƛƭǎ 

soient indépendants, salariés de services 

mandataires ou préposés aux établissements 

Prérequis 
Venir avec le support DIPM utilisé habituellement 

Intervenant 
Bernard LEDÉSERT 

Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation 
remise à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 

¶Intra :  
 Contribuant ............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant ..................................... 1 200 ϵ 

1 JOURNÉE 
7 heures de formation 
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MODALIT;{ PRATIQUES 

Lieux  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire  

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : LΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊ. 

 

 LE PROGRAMME  ___________________________________________________  

/ŀŘǊŜ Ŝǘ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ 5Lta Υ 

¶ Présentation des objectifs de la formation 

¶ Les problématiques principales des participants 

ŀǳǘƻǳǊ ŘŜ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řǳ 5Lta  

¶ Le rappel du cadre légal du DIPM  

¶ Les principales recommandations sur le DIPM 

¶ Le DIPM Υ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ŘΩŞǘƘƛǉǳŜ Ŝǘ ŘŜ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ  

¶ [Ŝǎ ŎƻƳǇƻǎŀƴǘŜǎ ŘΩǳƴ 5Lta 

- Recueil des attentes 

- Évaluation de la situation, repérage des besoins  

- Formalisation des objectifs 

¶ !ǘŜƭƛŜǊ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ŎǊƛǘƛǉǳŜ ŘŜ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎ Řǳ 

DIPM, Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘΩŀǾŀƴǘŀƎŜǎκƛƴŎƻƴǾŞƴƛŜƴǘǎΣ ŘŜ 

points forts/points à améliorer 

¶ Bilan de la formation 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EN SAVOIR PLUS 
Réf : A12 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 
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Évaluation de la situation globale 
des enfants en danger ou risque de danger. 
Formation au cadre national 
de référence de la Haute Autorité de Santé  

 LA FORMATION  _______________________________________________________  

 Le nouveau référentiel national de la Haute Autorité de Santé (HAS) 

désormais inscrit dans la loi n°2022-140 du 7 février 2022 relative à la 

protection des enfants vise à améliorer la qualité de réalisation et de 

traitement des informations préoccupantes.  

La démarche évaluative à la base de la recommandation est centrée 

ǎǳǊ ƭŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀǳȄ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ ǘŜƭǎ ǉǳŜ ŘŞŦƛƴƛǎ Řŀƴǎ ƭŀ 

démarche de consensus animée par le Dr Marie-Paule Martin-Blachais 

en février 2017 à la demande de la ministre des Familles, ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ 

et des droits des femmes. [ΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǾƛǎŜ ŀǾŀƴǘ ǘƻǳǘ Ł 

ƳŜƴŜǊ ǳƴŜ ŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƛƴƛǘƛŀƭŜ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊŞƻŎŎǳǇŀƴǘŜ ou dans 

ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ Ŝƴ ŎƻǳǊǎ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜΦ  

/ΩŜǎǘ ǇƻǳǊǉǳƻƛΣ Ł ƭΩƛǎǎǳŜ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ƭŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ auront 

ŀŎǉǳƛǎ ƭŜǎ ǎŀǾƻƛǊǎ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ǊŜŎƻƴƴǳǎ ŎƻƳƳŜ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭǎ ǇƻǳǊ ƎǳƛŘŜǊ 

ƭŜǳǊǎ ŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴǎΦ Lƭǎ ŎƻƴǘǊƛōǳŜǊƻƴǘ ŀƛƴǎƛ ŀǳ ǇŀǊǘŀƎŜ ŘΩǳƴŜ ŎǳƭǘǳǊŜ 

ŎƻƳƳǳƴŜΣ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ Ł ƭŀ ƳƻǘƛǾŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŘŞŎƛǎƛƻƴΣ Ł ƭΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ 

ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ Ŝǘ ŘŜǎ ŘŞǘŜƴǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩautorité parentale et 

ŜƴŦƛƴ Ł ƭΩŞǉǳƛǘŞ ŘŜ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǇǊŞƻŎŎǳǇŀƴǘŜǎ ǎǳǊ ƭŜ 

territoire national. 

OBJECTIFS GÉNÉRAUX VISÉS 

¶ Actualiser ses connaissances sur la dynamique législative du 

ŎƘŀƳǇ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ όŞǾƻƭǳǘƛƻƴǎ ƧǳǊƛŘƛǉǳŜǎ 

notamment en lien avec la loi n°2022-140 du 7 février 2022 

relative à la protection des enfants) 

¶ {Ωŀpproprier lŜǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŀŎǘǳŜƭƭŜƳŜƴǘ 

ǊŜŎƻƳƳŀƴŘŞŜǎ Ŝƴ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ  

¶ {ŀǾƻƛǊ ŀƴŀƭȅǎŜǊ Ŝǘ ǊŜƴŘǊŜ ŎƻƳǇǘŜ ŘΩǳƴŜ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ Υ  

- comprendre le processus évaluatif 

- ŞǾŀƭǳŜǊ ƭŀ ǊŞǇƻƴǎŜ ŀǳȄ ōŜǎƻƛƴǎ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀǳȄ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ 

- caractériser le danger/risque de danger 

- identifier les interventions à prioriser 

¶ 5ŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ǳƴŜ ŎǳƭǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ǇŀǊǘŀƎŞŜ ŀǾŜŎ ƭŜǎ 

personnes accompagnées. 

¶ Contribuer à une prise de décision éclairée en matière de 

danger/risque de danger. 
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Dates 
Nous consulter 

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 15 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  
 

Public concerné 
Prioritairement les travailleurs sociaux en charge 
ŘŜǎ ŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǇǊŞƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴǎΣ 
mais aussi toute personne souhaitant se former à 
ƭŀ ŎǳƭǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝƴ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ 
ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ ǎǳǊ ƭŀ ōŀǎŜ ŘŜǎ ǊŞŦŞǊŜƴǘƛŜƭǎ ŀŎǘǳŜƭǎ 

Prérequis 
Public familier du travail social 

Intervenantes 
Valérie DESMARTIN-BELARBI 
Claire GARCIA  
Jennifer YEGHICHEYAN 

Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation 
remise à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 

¶Intra :  
 Contribuant ............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant ...................................... 1 200 ϵ 

2 JOURNÉES 
14 heures de formation 
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MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 

¶ bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ Ŧŀƛǘ ƭŜ ŎƘƻƛȄ ŘΩŀƭǘŜǊƴŜǊ Řŀƴǎ ǳƴŜ ƳşƳŜ ƧƻǳǊƴŞŜ : présentation des trois livrets de la recommandation, des théories 

qui les sous-tendent et des cas pratiques afin de favoriser la compréhension des va-et-vient entre préconisations, 

connaissances aǳ ŦƻƴŘŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ŎǳƭǘǳǊŜ ŎƻƳƳǳƴŜ Ŝǘ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇǊŀǘƛǉǳŜΦ  

¶ Un support de formation sera accessible à la fin de la formation (mis à disposition sur un espace dématérialisé, avec mise à 

ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘΩƻǳǘƛƭǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƛǊŜǎύΦ 

MODALITÉS PRATIQUES 

Lieux  

Formation inter : CREAI-ORS Occitanie, sites de Montpellier et de Toulouse ou à définir sur un territoire  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire  

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : LΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊ. 

 

 LE PROGRAMME  ___________________________________________________  

JOUR 1 

MATIN 

¶ Présentation des objectifs de la formation et tour de 

table 

¶ Test de connaissance 

¶ Introduction 

 ς [Ŝǎ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴǎ Řǳ ŘǊƻƛǘ Ŝƴ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ 

 ς Structuration de la recommandation 

 ς Préambule 

¶ Le livret 1 : la gouvernance globale du dispositif 

 ς Le rôle des professionnels 

 ς Les relations avec les partenaires 

 ς Points généraux 

APRÈS-MIDI 

ω Focus 

 ς [ΩŀǘǘŀŎƘŜƳŜƴǘ 

 ς [Ŝǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀǳȄ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ 

ω Le livret 2 : le circuit de recueil et de traitement des IP 

 ς Le recueil et la première analyse 

 ς tǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘΩƻǳǘƛƭǎ 

 ς [ΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ 

ω Étude de cas n° 1 : caractériser le danger 

 

JOUR 2 

MATIN 

¶ Échanges sur les apports du jour 1 

¶ Souffrance et maltraitance infantiles (les signes 

ŘΩŀƭŜǊǘŜύ 

¶ Le livret 3 Υ ƎǳƛŘŜ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ 

 ς {ǘǊǳŎǘǳǊŀǘƛƻƴ Řǳ ƭƛǾǊŜǘ Ŝǘ ŘŞǊƻǳƭŞ ŘΩǳƴŜ ŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ 

 ς Les domaines à investiguer 

APRÈS-MIDI 

ω Focus : parentalité et compétences parentales  

ω /ƻƴŎƭǳǎƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ 

ω Étude de cas n° 2 

ω ¢Ŝǎǘ Ŧƛƴŀƭ ŘŜ ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜǎ 

ω .ƛƭŀƴ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 

 

 

 

 

 

 

 

EN SAVOIR PLUS 
Réf : A13 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 
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Sensibilisation au dispositif de protection 
ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ : organisation et enjeux  

 LA FORMATION  _______________________________________________________  

[ŀ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ ŀ Ŏƻƴƴǳ п ǊŞŦƻǊƳŜǎ Ŝƴ ǇǊƻŦƻƴŘŜǳǊΣ 

introduites par les lois du 9 juillet 1989, du 5 mars 2007, du 14 mars 

2016, et très récemment par la loi du 7 février 2022.  

Ces évolutions ont été régulièrement alimentées par des rapports 

et des faits divers, qui mettent en lumière la complexité de cette 

Ƴƛǎǎƛƻƴ Ŝǘ ƭŜǎ ŦŀƛƭƭŜǎ Řǳ ǎȅǎǘŝƳŜΣ Ł ǎΩŀǊǘƛŎǳƭŜǊ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ 

régaliennes (santé, éducation nationale, établissements médico-

sociaux) et les politiques décentralisées ό!ƛŘŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Ł ƭΩŜƴŦŀƴŎŜΣ 

PMI, action sociale territoriale).  Par ailleurs, le nombre croissant 

ŘΩŜƴŦŀƴǘǎ Ł ŘƻǳōƭŜ ǾǳƭƴŞǊŀōƛƭƛǘŞ Ŝǘ ƭŀ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ Ł 

ƭΩǆǳǾǊŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ Ŝǘ ǎŜǊǾices sociaux, médico-sociaux 

et sanitaires, viennent également percuter les modalités 

ƘŀōƛǘǳŜƭƭŜǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘΦ 

À ƭΩƛǎǎǳŜ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ƭŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ disposeront de 

ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜǎ ŀŎǘǳŀƭƛǎŞŜǎ ǎǳǊ ƭŀ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜΣ ŀŦƛƴ ŘŜ 

ƳƛŜǳȄ ŀǇǇǊŞƘŜƴŘŜǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ Ł ƭΩǆǳǾǊŜ ǇƻǳǊ ŎƘŀǉǳŜ 

situation rencontrée dans le cadre de sa pratique professionnelle.  

Cette vision plus systémique de la situation des enfants à 

accompagner contribuera ŀǳ ǇŀǊǘŀƎŜ ŘΩǳƴŜ ŎǳƭǘǳǊŜ ŎƻƳƳǳƴŜΣ ƭŜǳǊ 

ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŀƛƴǎƛ ŘŜ ƎŀǊŀƴǘƛǊ ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩǳƴŜ ƳŜƛƭƭŜǳǊŜ 

cohérence dans leur pratique quotidienne. Cette acculturation au 

ƭŀƴƎŀƎŜ Ŝǘ ŀǳȄ ŜƴƧŜǳȄ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ ŀ ǇƻǳǊ ŦƛƴŀƭƛǘŞ 

de permettre aux professionnels une réponse au plus proche des 

besoins des enfants concernés. 

OBJECTIFS GÉNÉRAUX VISÉS 

¶ {ΩŀǇǇǊƻǇǊƛŜǊ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜ ŘŜ ƭŀ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘŜ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ 

ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ 

¶ .ŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŘΩǳƴŜ ǇǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŞǘŀƛƭƭŞŜκŜȄƘŀǳǎǘƛǾŜ ŘŜǎ Ƴƛǎǎƛƻƴǎ 

ŘŜ ƭΩŀƛŘŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Ł ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ  

¶ 5ƛǎǇƻǎŜǊ ŘΩǳƴŜ Ǿƛǎƛƻƴ ŞƭŀǊƎƛŜ ŘŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘǎ Ł ƭΩǆǳǾǊŜ Řŀƴǎ ŎŜ 

champ 

¶ Se sensibiliser aux notions clés et langage de protection de 

ƭΩŜƴŦŀƴŎŜύ 

¶ tƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘΩŜƴǾƛǎŀƎŜǊ ǳƴŜ оe ƧƻǳǊƴŞŜ ŀǳǘƻǳǊ ŘΩǳƴ ōŜǎƻƛƴ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜ ƛƴŎƭǳŀƴǘ ƭŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŘŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŘŜ 

ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ Ŝǘκƻǳ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŎƻƴŎŜǊƴŞŜǎΦ  

F
O

R
M

A
T

IO
N R

é
f.

 A
1

4 

Dates 
Nous consulter  

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 15 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  
 

Public concerné 
Tout professionnel dont le champ de 
compétence et/ou le public accueilli est traversé 
par un dispositif relevant de la protection de 
ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ 

Prérequis 
Aucun 

Formatrices 

Valérie DESMARTIN-BELARBI 
Claire GARCIA 
Jennifer YEGHICHEYAN 

Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation 
remise à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 

¶Intra :  
 Contribuant ............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant ...................................... 1 200 ϵ 

2 JOURNÉES 
14 heures de formation 
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MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 

¶ !ǊǘƛŎǳƭŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŞƳŜƴǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎΣ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎΣ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘŜǎ ŞŎƭŀƛǊŀƎŜǎΦ  

¶ Facilitation des échanges et des analyses partagées entre les différents professionnels : méthode interactive. 
¶ ¦ǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛǾŜǎ ŀŦƛƴ ŘŜ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ŀǳȄ participant(e)s de mieux intégrer les notions 

abordées.  

¶ Un support de formation sera accessible à la fin de la formation (mis à disposition sur un espace dématérialisé, avec mise à 

ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘΩƻǳǘƛƭǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀƛǊŜǎύΦ 

MODALITÉS PRATIQUES 

Lieux  

Formation inter : CREAI-ORS Occitanie, sites de Montpellier et de Toulouse ou à définir sur un territoire  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire  

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : LΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊ. 

 

 LE PROGRAMME  ___________________________________________________  

JOUR 1 

MATIN 

¶ Accueil et présentation des objectifs de la formation et 

tour de table 

ω Test de connaissance 

ω wŜǎƛǘǳŜǊ ƭŀ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘŜ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ Řŀƴǎ ǎƻƴ 

cadre réglementaire de 2007 à 2022 

ω tŀǊǘŀƎŜǊ ǳƴŜ ǾǳŜ ŘΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ŀŎǘŜǳǊǎ 

ω [Ŝ ǊŞŦŞǊŜƴǘƛŜƭ I!{ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ŘŀƴƎŜǊ 

et risque de danger 

ω [Ŝ ǎǘŀǘǳǘ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ 

APRÈS-MIDI 

ω [Ŝǎ ƴƻǘƛƻƴǎ ŎƭŞǎ Ŝƴ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ Υ 

 ς [Ŝǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀǳȄ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ 

 ς La maltraitance et la notion de danger 

 ς ƭŜ ǇǊƻƧŜǘ ǇƻǳǊ ƭΩŜƴŦŀƴǘ 

 

JOUR 2 

MATIN 

9ƴƧŜǳȄ ŀŎǘǳŜƭǎ Υ ƭŜǎ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴǎ Ł ƭΩǆǳǾǊŜ Ŝƴ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ 

ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ 

ς évolutions des publics 

ς ƭŜǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 

ς la place des ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘǎ ƭŞƎŀǳȄ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŜƴǘƻǳǊŀƎŜ 

ς ƭŀ ǇƭŀŎŜ ŘŜ ƭŀ ǇŀǊƻƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ 

ς les mineurs non-accompagnés 

APRÈS-MIDI 

ω Les différents dispositifs dans le champ de la 

prévention : 

 ς la prévention primaire 

 ς ƭΩh5t9 

 ς la prévention secondaire 

ω les différents dispositifs dans le champ de la protection 

ς les mesures en milieu ouvert /  à domicile 

ς Les mesures de placement 

ς le tiers digne de confiance 

ς le cadre pénal 

ς les jeunes majeurs 

ω Bilan de formation 

 

EN SAVOIR PLUS 
Réf : A14 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 



Catalogue des formations 2024 ς CREAI-ORS Occitanie 

- 52 - 

 ÉŎǊƛǘǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ 
Ŝƴ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ 

 LA FORMATION  _______________________________________________________  

La loi n°2022-140 du 7 février 2022 relative à la protection des 

enfants invite désormais les départements à organiser les 

évaluations des informations préoccupantes (IP) à partir du 

référentiel de la Haute Autorité de Santé (HAS). Le décret du 30 

décembre 2022 rend désormais ce référentiel opposable. Les 

recommandations présentées dans ce référentiel doivent nourrir la 

ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƎǳƛŘŜǊ ƭŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘΩŞŎǊƛture du rapport 

ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝƴ ǾǳŜ ŘΩǳƴŜ ǇǊƛǎŜ ŘŜ ŘŞŎƛǎƛƻƴ ǇŀǊ ǳƴ ŎŀŘǊŜ !{9 ƻǳ ǳƴ 

magistrat.  

[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǾƛǎŜ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘ ƭŜ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ 

ŘΩŞŎǊƛǘǳǊŜ Řǳ ǊŀǇǇƻǊǘ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊŞƻŎŎǳǇŀƴǘŜ 

mais peut être également mobilisé pour une mesure en cours dans 

ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭΩŞŎǊƛǘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ Ře 

ƭΩŜƴŦŀƴǘ όǊŀǇǇƻǊǘ ŘŜ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴΣ ǊŀǇǇƻǊǘ ŘΩŞŎƘŞŀƴŎŜΧύΦ  

/ŜǘǘŜ ƧƻǳǊƴŞŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ł ƭΩŞŎǊƛǘ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝƴ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ 

ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ Ŝǎǘ ŎƻƴœǳŜ ŎƻƳƳŜ ƭŜ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎƻŎƭŜ 

ǊŜƭŀǘƛǾŜ Ł ƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƛƻƴ Řǳ ŎŀŘǊŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭ ŘŜ ǊŞŦŞǊŜƴŎŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀ-

tion du danger ou risque de danger (F14 -2 jours). Tout comme la 

w.tt ŘŜ ƭŀ I!{ όŘŞƳŀǊŎƘŜ ŞǾŀƭǳŀǘƛǾŜύΣ ƭŜ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘΩŞŎǊƛǘǳǊŜ 

ǎΩŀǊǘƛŎǳƭŜ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀǳȄ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ Ŝǘ ƭŜǳǊ 

pourvoyance. Il suppose donc la connaissance de ceux-ci dans ce 

quΩƛƭǎ ƻƴǘ ŘΩǳƴƛǾŜǊǎŜƭΣ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊ Ŝǘ ŘŜ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜΣ ǘŜƭǎ que définis 

dans le rapport de la démarche de consensus animée par le Dr 

Martin-Blachais en février 2017.  

/ŜǘǘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ł ƭΩŞŎǊƛǘ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝƴ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ 

ŎƻƴǘǊƛōǳŜ ŀǳ ǇŀǊǘŀƎŜ ŘΩǳƴŜ ŎǳƭǘǳǊŜ ŎƻƳƳǳƴŜΣ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ Ł ƭŀ 

ƳƻǘƛǾŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŘŞŎƛǎƛƻƴΣ Ł ƭΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ 

Ŝǘ ŘŜǎ ŘŞǘŜƴǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩŀǳǘƻǊƛǘŞ ǇŀǊŜƴǘŀƭŜ Ŝǘ ŜƴŦƛƴ Ł ƭΩŞǉǳƛǘé 

ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǇǊŞƻŎŎǳǇŀƴǘŜǎ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭΦ 

OBJECTIFS GÉNÉRAUX VISÉS 

¶ {ΩŀǇǇǊƻǇǊƛŜǊ ƭŜǎ ŀǘǘŜƴǘŜǎ Ǿƛǎ-à-Ǿƛǎ ŘΩǳƴ ŞŎǊƛǘ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝƴ ǾǳŜ 

ŘΩǳƴŜ ŘŞŎƛǎƛƻƴ Ŝƴ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ  

¶ /ƻƴǘǊƛōǳŜǊ ŀǳ ǇŀǊǘŀƎŜ ŘΩǳƴŜ ŎǳƭǘǳǊŜ ŎƻƳƳǳƴŜ ŘŜ ƭΩŞŎǊƛǘ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ Ŝƴ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ  

  

1 JOURNÉE (7 heures de formation) 
Possibilité de programmer 1  jour supplémentaire de 

RETEX 6 mois plus tard   

Dates  
Nous consulter 

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 15 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

Public concerné 
Prioritairement les intervenants socio-éducatifs 
Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ŘŜǎ ŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ 
préoccupations ou des évaluations en cours de 
mesure, mais aussi toute personne souhaitant se 
ŦƻǊƳŜǊ Ł ƭŀ ŎǳƭǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩŞŎǊƛǘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ 
ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝƴ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ ǎǳǊ ƭŀ 
base des attendus actuels (loi du 7 février 2022, 
RBPP HAS...) 

Prérequis 
Professionnels du travail social et de la 
ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ 

Intervenantes 
Valérie DESMARTIN-BELARBI 
Claire GARCIA 
Jennifer YEGHICHEYAN 

Validation  
Attestation individuelle de fin de formation 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 
¶Intra :  
 Contribuant ............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant ...................................... 1 200 ϵ 
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¢ŀǳȄ ŘΩŀǘǘŜƛƴǘŜ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ǇŀǊ stagiaire 
en 2024 

Auto-évaluation initiale : 64 % 

Auto-évaluation finale : 73 % 
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EN SAVOIR PLUS 
Réf : A14 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 

OBJECTIFS SPÉCIFIQUES  

¶ LŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƭŜǎ ǎǇŞŎƛŦƛŎƛǘŞǎ ŘŜ ƭΩŞŎǊƛǘ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜǎ ŞŎǊƛǘǎ Ŝƴ ǘǊŀǾŀƛƭ ǎƻŎƛŀƭ  

¶ !ŎǉǳŞǊƛǊ ƭŜǎ ǊŜǇŝǊŜǎ ƧǳǊƛŘƛǉǳŜǎ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭǎ Ł ƭΩŞŎǊƛǘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ Ŝƴ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ όŘǊƻƛǘ ŘŜǎ ǳǎŀƎŜǊǎΣ ǇŀǊǘŀƎŜ 

ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ Ł ŎŀǊŀŎǘŝǊŜ ǎŜŎǊŜǘΣ ŎŜ ǉǳŜ ŘŜǾƛŜƴǘ ƭΩŞŎǊƛǘΧύ 

¶ Perfectionner son écrit professionnel en « logique de destinataire η Řŀƴǎ ǳƴŜ ǾƛǎŞŜ ŘΩŀƛŘŜ Ł ƭŀ ŘŞŎƛǎƛƻƴ 

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 

{ǳǊ ƭŀ ōŀǎŜ ŘΩŜȄŜǊŎƛŎŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎΣ ƭŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ǎŜǊƻƴǘ ŀƳŜƴŞǎ Ł ŀǇǇǊŞƘŜƴŘŜǊ ƭŜǎ ǎǇŞŎƛŦƛŎƛǘŞǎ ŘΩǳƴ ŞŎǊƛǘ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴΦ Lƭǎ 

ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǊƻƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƭŜ ǇŀǎǎŀƎŜ ŘŜ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ Ł ƭŜǳǊ ǊŜǎǘƛǘǳǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭΩŞŎǊƛǘΦ  

5Ŝǎ ŦƛŎƘŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ǊŞŎŀǇƛǘǳƭŀǘƛǾŜǎ ǎŜǊƻƴǘ ǘǊŀƴǎƳƛǎŜǎ ƴǳƳŞǊƛǉǳŜƳŜƴǘ Ł ŎƘŀǉǳŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘ Ł ƭΩƛǎǎǳŜ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 

portant sur Υ ƭŜǎ ǊŜǇŝǊŜǎ ƧǳǊƛŘƛǉǳŜǎΣ ƭΩŞŎǊƛǘ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴΣ ƭŜ ǇŀǎǎŀƎŜ Ł ƭΩŞŎǊƛǘ ŘΩŀƛŘŜ Ł ƭŀ ŘŞŎƛǎƛƻƴΦ Leur contenu sera dispensé 

Ł ƭΩƻǊŀƭ ŀǳ ŎƻǳǊǎ ŘŜ ƭŀ ƧƻǳǊƴŞŜ ŀǳ ǊȅǘƘƳŜ ŘŜǎ ŞŎƘŀƴƎŜǎ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎΦ   

MODALITÉS PRATIQUES  

Lieux  

Formation inter : CREAI-ORS Occitanie, sites de Montpellier et de Toulouse ou à définir sur un territoire  

Formation en intra : possibilité de formation au sein de la structure commanditaire  

¶ espace pouvant accueillir 15 stagiaires  

¶ si possible, ŘΩǳƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴƴŜȄŜ ǇƻǳǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝƴ ǎƻǳǎ-groupes 

¶ connexion Internet opérationnelle  

¶ paperboards 

Moyens : LΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ ŘΩǳƴ ǾƛŘŞƻǇǊƻƧŜŎǘŜǳǊ. 

 

  LE PROGRAMME   __________________________________________________  

JOUR 1 JOUR 1 

MATIN 

ω Accueil et présentation des objectifs de la formation  

ω [Ŝǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǘȅǇŜǎ ŘΩŞŎǊƛǘǎ ǳǘƛƭƛǎŞǎ ǇŀǊ ŎƘŀǉǳŜ 

participant (paperboard) 

ω Attentes et difficultés vis-à-Ǿƛǎ ŘΩǳƴ ŞŎǊƛǘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ 

Ŝƴ ǾǳŜ ŘΩǳƴŜ ŘŞŎƛǎƛƻƴ όǇŀǇŜǊōƻŀǊŘύ  

ω /Ŝ ǉǳŜ ƭΩŞŎǊƛǘ ζ produit » chez le récepteur du 

message ς Jeux de rôle : 2 ateliers (45 min) 

ω Restitution générale des enseignements des jeux de rôle 

(45 min) 

Objectif : Comprendre comment écrire en logique de 

destinataires 

 

APRÈS-MIDI 

ω [ŀ ǇŜǊǘƛƴŜƴŎŜ ŘŜ ƭΩŞŎǊƛǘ ŘŜ ǎȅƴǘƘŝǎŜ ƻǳ ƭΩŞŎǊƛǘ Ł ǾƛǎŞŜ 

ŘΩŀƛŘŜ Ł ƭŀ ŘŞŎƛǎƛƻƴ ς ateliers 

Objectifs :  

- Parvenir à la sélection des éléments recueillis lors de 

ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴΣ ŀǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ǇŀǊ ŘƻƳŀƛƴŜ ŘŜ ǾƛŜ 

ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ 

- Proposer une caractérisation du danger/risque de 

danger qui amène une/des préconisations 

ω wŜǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ƎŞƴŞǊŀƭŜ ŘŜ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ  

ω [Ŝ ǇŀǎǎŀƎŜ Ł ƭΩŞŎǊƛǘ Υ о ŀǘŜƭƛŜǊǎ ŘŜ ǊŞŞŎǊƛǘǳǊŜ 

Objectif :  

- {ΩŜȄŜǊŎŜǊ Ł ƭΩŞŎǊƛǘǳǊŜ ŘŜǎ ǎȅƴǘƘŝǎŜ par domaines de vie 

ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ Ŝǘ ŘΩǳƴ ǇŀǊŀƎǊŀǇƘŜ ŎƻƴŎƭǳǎƛŦ όǇǊŞŎƻƴƛǎŀǘƛƻƴǎΣ 

ǊŞŀŎǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ Ŝǘ ŘŜǎ ǇŀǊŜƴǘǎΣ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭύ 

au regard des différents acquis de la journée.  

- Restitution 

ω Bilan de la formation 
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START : un dispositif de formation 
croisée dans le champ des 
troubles du neurodéveloppement  

 LA FORMATION  _______________________________________________________  

CONTEXTE 

{¢!w¢Σ {ŜǊǾƛŎŜ ¢ŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭ ŘΩ!ŎŎŝǎ Ł ŘŜǎ wŜǎǎƻǳǊŎŜǎ Transdisciplinaires, 

est un dispositif de formations national et multi partenarial pour 

ǎƻǳǘŜƴƛǊ ƭŜ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘΩŜƴŦŀƴǘǎ Ŝǘ ŘΩŀŘǳƭǘŜǎ ǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘ ŘŜǎ ¢b5Φ 9ƴ 

réponse à la diversité et à la complexité des situations, ce dispositif 

de formation vise à : > actualiser et décloisonner les savoirs sur les 

TND, > ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ Ŝǘ ǎƻǳǘŜƴƛǊ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜǎ 

ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ Řǳ ǎƻƛƴΣ ŘŜǎ ŜƴŦŀƴǘǎ Ŝǘ ŘŜǎ ŀŘǳƭǘŜǎ 

présentant des TND, > impulser de nouveaux modes de coopération 

en territoires, à lΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘŀƭŜ ƻǳ ƛƴŦǊŀ-départementale. 

Le CREAI propose cette formation START afin de permettre à 

ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ŘΩǳƴ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŘƻƴƴŞ ŘŜ ŎƻŎƻƴǎǘǊǳƛǊŜ ƭŜ 

ǇǊƻƧŜǘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎŞ ŘΩǳƴŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ŀǾŜŎ ¢b5 Ŝƴ ǘŜƴŀƴǘ ŎƻƳǇǘŜ ŘŜ 

ses souhaits, de ses compétences, de ses fragilités et de ses besoins 

de soutien. 

OBJECTIFS VISÉS 

¶ Connaître les caractéristiques des personnes présentant un ou 

plusieurs TND 

¶ /ƻƴƴŀƞǘǊŜ ƭŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ 

¶ Coordonner le parcours de personnes présentant un ou 

plusieurs TND 

CONTENU 

Module 1. Troubles du neurodéveloppement : vers un socle 

commun 

Module 2. Repérage et interventions précoces, annonces 

diagnostiques 

Module 3. Compétences préservées et fragilités de la personne : 

ƻǳǘƛƭǎ ŘŜ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎ Ŝǘ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Řǳ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ  

Module 4. Communiquer : principes fondamentaux et outils 

Module 5. Acquisitions et apprentissages : interventions  

éducatives, pédagogiques et psychologiques  

Module 6. Santé : Troubles somatiques et psychiques associés  

aux TND ς 5ƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ ŦŀŎƛƭƛǘŀƴǘ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ǎƻƛƴǎ  

Module 7. Situations complexes et comportements problèmes  

Module 8Φ /ƻƴǘǊƛōǳŜǊ Ł ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ Ŝǘ Ł ƭŀ coordination du 

parcours des personnes  
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Dates 
4 sessions sont organisées en 2024 dans les 
départements 31, 81, 11 et 65. 
Dates disponibles sur www.creaiors-occitanie.fr  

Prérequis 
Ces professionnels doivent exercer auprès de 
personnes présentant un ou plusieurs TND et 
ŀǎǎƛǎǘŜǊ Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƳƻŘǳƭŜǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ. 

Public concerné 
tǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ Řǳ ǎƻƛƴ 
de 2e ligne qui exercent en CMPP, SESSAD, IME, 
MAS, EAM, SAMSAH, CMP, HDJ, ESAT, PCPE, C360, 
services de psychiatrie et pédopsychiatrie, services 
de pédiatrie et neuropédiatrie, libéraux, protection 
ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜΣ ;ŘǳŎŀǘƛƻƴ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜΣ ŜǘŎΦ  

Intervenants  
8 intervenants experts pairs (professionnels du 
ǎƻƛƴ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜ нe ligne et 
aidants), 2 par jour. 
Animatrice régionale : Claire GARCIA 

Validation 
Attestation personnalisée de fin de formation 
remise à chaque stagiaire 

Tarif  
ммрл ϵ κ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘ ǇƻǳǊ р ƧƻǳǊǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ 
soit 230 ϵ /  jour /  participant  

5 JOURNÉES 
35 heures de formation 

¢ŀǳȄ ŘΩŀǘǘŜƛƴǘŜ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ǇŀǊ stagiaire*   

Auto-évaluation initiale : 44 % 

Auto-évaluation finale : 72 % 

*Session Haute-Garonne 2024 

http://www.creaiors-occitanie.fr/
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Favoriser un meilleur accès aux soins 

Comprendre les comportements problèmes 

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES 

¶ tǊƛƴŎƛǇŜ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭ Υ [ŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Řƻƛǘ ŀǾƻƛǊ ǳƴ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ŎƻƴŎǊŜǘ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀǇǇǊŜƴŀƴǘǎ Řŀƴǎ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŘŜ ƭŜǳǊ ŦƻƴŎǘƛƻƴ 

¶ aƛǎŜ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ƪƛǘ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛǉǳŜ ŎƻƳǇǊŜƴŀƴǘ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ǇǊƻǇƻǎŞǎ ŀǳȄ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ όŘƛŀǇƻǊŀƳŀǎΣ 

grille, documentation, évaluations initiale et finale)  

¶ !ǊǘƛŎǳƭŀǘƛƻƴ ŘΩŞƭŞƳŜƴǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜǎ Ŝǘ ŘΩŀǇǇƻǊǘǎ ŎƻƴŦǊƻƴǘŞǎ ŀǳȄ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ŜȄǇƻǎŞŜǎ ǇŀǊ ƭŜǎ 

professionnels et aux réalités observées dans la structure 

ÉVALUATION 

¶ Recueil des questionnements et attentes des stagiaires  

en début de formation 

¶ Évaluations initiale et finale  

¶ Questionnaires de satisfaction complétés par les stagiaires 

¶ Bilan collectif oral de fin de formation 

 

 LE PROGRAMME  _____________________________________________________ 

 

 

MODULE 1.  Troubles du Neurodéveloppement, vers un socle 
commun 

¶ Bases neurobiologiques et développementales des TND. 

¶ Apports des approches dimensionnelle et fonctionnelle 

¶ Les enjeux de stratégies de soins et ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 
intégrés 

¶ Accès aux droits, auto-détermination, pair-aidance 

 
 

MODULE 2.  Repérage et interventions précoces, annonces 
diagnostiques 

¶ Dynamique de la trajectoire développementale : mieux 
repérer un trouble et argumenter un diagnostic 

¶ aƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘŜ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ǇǊŞŎƻŎŜ 

¶ 9ƴƧŜǳȄ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀǳȄ Řǳ ǊŜǇŞǊŀƎŜ Ŝǘ ŘŜ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ǇǊŞŎƻŎŜǎ 

¶ [ΩŀƴƴƻƴŎŜΣ ƭŜǎ ŀƴƴƻƴŎŜǎΧ 

 

MODULE 3.  Compétences préservées et fragilités de la 
ǇŜǊǎƻƴƴŜ Υ ƻǳǘƛƭǎ ŘŜ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎ Ŝǘ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Řǳ 
fonctionnement 

¶ Pourquoi ? Quand ? Qui ? Comment ? 

¶ LƴǘŞǊşǘΣ ǇǊƛƴŎƛǇŜǎ Ŝǘ ƳŞǘƘƻŘŜǎ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ 

¶ LƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ŘŜ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŀŘŀǇǘŀǘƛǾŜ ŞŎƻƭƻƎƛǉǳŜ 

 
 

MODULE 4.  Communiquer, principes fondamentaux et outils 

¶ Principes fondamentaux de la communication   

¶ Aspects psychologiques et environnementaux   

¶ 9ȄŜƳǇƭŜǎ ŘΩƻǳǘƛƭǎ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ 

 

MODULE 5.  Acquisitions et apprentissages interventions 
éducative, pédagogique et psychologiques 

¶ ¢ƘŞƻǊƛŜǎ ŘŜ ƭΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ  

¶ Bases neurobiologiques des apprentissages 

¶ tǊƛƴŎƛǇŜǎ ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜǎ ǎŜƭƻƴ ǎƻƴ ¢b5 

¶ Réponses en termes de Besoins Éducatifs Particuliers  

¶ Renforcement positif motivationnel 

 

MODULE 6.  Santé, Troubles somatiques et psychiques associés 
ŀǳȄ ¢b5Σ 5ƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ ŦŀŎƛƭƛǘŀƴǘ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ǎƻƛƴǎ 

¶ [ΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ǎƻƛƴǎ Ŝǘ Ł ƭŀ ǎŀƴǘŞ   

¶ Pathologies somatiques, psychiatriques 

¶ Douleurs complexité du repérage 

¶ Dispositifs de consultations dédiées multidisciplinaires 

 

MODULE 7.  Situations complexes et comportements problèmes 

¶ Que faire quand on se sent au dépourvu ? 

¶ bŞŎŜǎǎƛǘŞ ŘŜ ƭΩŀǇǇǊƻŎƘŜ ƳǳƭǘƛŘƛƳŜƴǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ŞŎƻǎȅǎǘŞƳƛǉǳŜ 

¶ Prévenir les comportements problèmes 

¶ vǳŜƭƭŜǎ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜǎ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ? 

 
 

MODULE 8.  /ƻƴǘǊƛōǳŜǊ Ł ƭΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ Ŝǘ Ł ƭŀ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƛƻƴ Řǳ 
parcours des personnes 

¶ Travailler en équipe, prendre sa place 

¶ Les leviers pour assurer une continuité du parcours 

¶ ;ŎƻǳǘŜǊ Ŝǘ ǎȅƴǘƘŞǘƛǎŜǊ ƭŜǎ ǎƻǳƘŀƛǘǎ Ŝǘ ƭŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘΩǳƴŜ 
personne   

¶ Cartographier les ressources en territoires 

Connaître les enjeux et les acteurs communs 

Reconnaitre les invariants et les spécificités 
ŘΩǳƴ ¢b5 

{ΩŀŘŀǇǘŜǊ ǇƻǳǊ ƛƴǘŜǊŀƎƛǊ Coconstruire un projet personnalisé 
ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 

Comprendre la dynamique 
multidimensionnelle des évaluations 

Encourager les apprentissages 

Des contenus 
théoriques 

Des situations 
vécues 

Un lexique 
commun 

Outiller la coopération des acteurs 
en territoires 

EN SAVOIR PLUS 
Réf : A16 

Secrétariat :  ( 04 67 69 25 03 

 @ accueil@creaiors-occitanie.fr 
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/ƻƴŘǳƛǊŜ ƭŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ 
continue de la qualité avec le logiciel 
ARSENE© 

 LA FORMATION  _______________________________________________________  

Les établissements et services sociaux et médicosociaux doivent 

conduire et rendre compte de la qualité des prestations rendues aux 

personnes en situation de ǾǳƭƴŞǊŀōƛƭƛǘŞ Ŝǘ ŘŜ ǇŜǊǘŜ ŘΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ 

ǉǳΩƛƭǎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƴǘΦ 

Dans cette perspective, la Haute Autorité de santé (HAS) a publié en 

ƳŀǊǎ нлнн ǳƴ ǊŞŦŞǊŜƴǘƛŜƭ ŎƻƳƳǳƴ Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ 9{{a{ Ł ǇŀǊǘƛǊ 

duquel les évaluateurs externes accrédités par le COFRAC devront 

tous les cinq ans venir contrôler la qualité des services rendus. Cette 

ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ǎΩŀǇǇǳƛŜǊŀ ǎǳǊ ǘǊƻƛǎ ƳŞǘƘƻŘŜǎ Υ ƭΩŀŎŎƻƳ-

ǇŀƎƴŞ ǘǊŀŎŜǳǊΣ ŎŜƴǘǊŞ ǎǳǊ ƭΩŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞŜǎ 

quant à la qualité de leur accompagnement, le traceur cible, centré 

ǎǳǊ ƭŜ ŎƻƴǘǊƾƭŜ ŘŜ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŜŦŦŜŎǘƛǾŜ ǇŀǊ ƭŜǎ ǇǊƻfessionnels 

ŘŜǎ ŀǘǘŜƴŘǳǎ ŘŜ ƭŀ I!{ Ŝǘ ƭΩŀǳŘƛǘ ǎȅǎǘŝƳŜΣ ǉǳƛ ǾƛǎŜ Ł ǾŞǊƛŦƛŜǊ 

ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ Ŝǘ ǎŀ ŘŞŎƭƛƴŀƛǎƻƴ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ ǇŀǊ ƭŜǎ 

profesǎƛƻƴƴŜƭǎ Řŀƴǎ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜǎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘǎ ŘŜǎ 

personnes en situation de vulnérabilité. 

Le logiciel ARSENE© ǇŜǊƳŜǘ ŘΩȅ ǊŞǇƻƴŘǊŜ Ŝƴ ŦŀŎƛƭƛǘŀƴǘ 

ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΣ ƭŀ ǘǊŀœŀōƛƭƛǘŞ Ŝǘ ƭŀ ƭƛǎƛōƛƭƛǘŞ ŘŜ ƭŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ǉǳŀƭƛǘŞ 

ƛƴŎƭǳŀƴǘ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŎƻƴŎŜǊƴŞŜǎ : direction, 

professionnels et personnes accompagnées.  

ÉTABLISSEMENTS ET SERVICES CONCERNÉS 

Les ESMS pour enfants et adultes en situation de handicap ; 

personnes âgées ; les établissements et services sociaux du 

champ des addictions (CSAPA, CAARUD). 

OBJECTIFS GÉNÉRAUX VISÉS 

¶ Comprendre les nouveaux enjeux de la démarche qualité 

¶ S'approprier une vision partagée des attendus règlementaires et du référentiel de la HAS sur cette question 

¶ aŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƭϥŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƛƴǘŜǊƴŜ Ŝǘ ƎŞƴŞǊŀƭƛǎŜǊ ƭŀ ŎǳƭǘǳǊŜ ŘŜ ƭŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ǉǳŀƭƛǘŞ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ 

¶ Accroître les compétences des professionnels sur la méthodologie de l'évaluation de la qualité 

¶ aŀƞǘǊƛǎŜǊ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ ǎƛƳǇƭŜ Ŝǘ ŜǊƎƻƴƻƳƛǉǳŜ Řǳ ƭƻƎƛŎƛŜƭ !w{9b9 ǇƻǳǊ ŎƻƴŘǳƛǘŜ ƭŀ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ 

continue de la qualité 

¶ Mobiliser efficacement les fonctionnalités du logiciel ARSENE : les domaines, les critères d'évaluation, leur saisie, la 

bibliothèque ARSENE, les éléments de preuve, la fonction export, le Plan d'amélioration de la qualité, les objectifs 

stratégiques et opérationnels, etc. 

¶ 5ŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ǳƴŜ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƛƴŎƭǳŀƴǘ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ accompagnées 

¶ Instaurer une « culture qualité » au sein de la structure 
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Dates 
Nous consulter 

Conditions 
¶Afin que la formation soit le plus participative 
ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƴΩŜȄŎŝŘŜǊŀ 
pas 15 professionnels  

¶Sessions en présentiel  

¶Inter ou intra  

Public concerné 
Professionnels du secteur social et médico-social 
(établissements et services) 

Prérequis 
Aucun 

Intervenantes 
Claire GARCIA 
Nathalie MARTINEZ 

Validation  
Attestation personnalisée de fin de formation remise 
à chaque stagiaire 

Coût/jour (frais de repas non inclus) 

¶Intra :  
 Contribuant............................................. 1 050 ϵ  

Non contribuant ..................................... 1 200 ϵ 

NOUS CONSULTER 
























